Informace o stavu projektu
,Benchmarking knihoven*

5.11.2008

Narodni knihovna CR
vit.richter@nkp.cz
Tel. 603 223 627



mailto:vit.richter@nkp.cz

Knihovny v projektu benchmarking

Jihoesky 121 1500 az 1000 3
Jihomoravsky 4
Karlovarsky 511001 az 3000 6
Kralovéhradecky 10 3001 a3 5000 4
Liberecky 3
Moravskoslezsky 15 5001 az 10000 14
Olomoucky ° 1110001 az 20000 17
Pardubicky 8
Plzefisky 5| 20001 az 40000 17
StfedoCesky 3| | Nad 40000 17
Ustecky 6
Vysoéina 6 | | Krajské knihovny 10
Zlinsky °| | CELKEM 88
CELKEM 88




Problemy benchmarkingu

IMaly pocet spolupracujicich knihoven

_10mezena vypovidaci schopnost ziskanych
udaji — moznosti zkresleni

AVyuziti celostatnich prumeéru

JAnalyzy Cinnosti knihoven — podminka ucasti v
benchmarkingu



Propoctena data
vybranych knihoven

zfizovatele

N
indikator 1. knihovna
1. Objem knihovniho fondu na 1000 obyv. 6 757
2. % obnovy knizniho fondu 3,1
3. Objem pfirtstk( na 1000 obyv. 208
4. Poget periodik na 1000 obyv. 18
5. Poget internetovych stanic na 1000 obyv. 0,65
6. Plocha knihovny pro uzivatele v m2 na 1000 67
obyv.
7. Pocet studijnich mist na 1000 obyv. 4.1
8. Poget zaméstnancd na 1000 obyv. 0,87
9. Pocget zaméstnancl na 1000 registrovanych 2,9
ctenaru
10. Poget zaméstnanct na 1000 navétévnikd 0,18
11. Poget hodin pro vefejnost tydné 36
12. % vydaju na knihovnu z celkovych vydajul 1,39

\
. o Celostatni
min. pramer max.
3785 5717 | 9876
2,2 3,5 4,8
117 195 312 174
6 12 18 7
0,41 1,06 1,74 0,63
20 50 84
35
2,5 4,8 10,1 2,7
0,41 0,58 0,87 0,41
1,8 3,2 4,6
3,3
0,13 0,23 0,37 0,27
20 31 45 27
0,74 1,08 2,16




Budoucnost

JZiskani dalsich knihoven
»Vsechny knihovny s regionalni funkci?

dPruzkumy spokojenosti uzivatelu

> Univerzalni dotaznik — Méstska knihovna v Usti nad
Orlici

dSpoluprace se slovenskymi knihovnami



~ pridzkum spokojenosti se slu¥bami knihovny - Windows Internet Explorer
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