Regionalni funkce krajskych
knihoven v roce 2011

Vyroéni zprava o plnéni regionalnich funkei krajskych knihoven na izemi CR za rok 2011

Zpracovano na zakladé Roénich zprav o vykonu regionalnich funkei v roce 2011 v jednotlivych krajich CR,
poskytnutych krajskymi knihovnami.
Praha, Knihovnicky institut Narodni knihovny CR. Cerven 2012.
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Hlavni zavéry RF 2011

Rok 2011 byl jiz sedmym rokem samostatného Fizeni a financovani regionalnich funkci (RF) knihoven kraji, ale byl i desatym rokem
celoplo§ného fungovani Programu RF. Po deseti letech nepretrzitého fungovini RF se nelze vyhnout bilancovani. Jak se knihovny
povérené vykonem RF piiblizily cilim programu

Zajisténi dostupnosti vefejnych knihovnickych a informaénich sluzeb ve viech mistech Ceské republiky

Vyrovnani rozdill v urovni poskytovani verejnych knihovnickych a informacnich sluzeb obyvateliim mést a malych obci
Zajisteéni kvality a kontinuity vetejnych knihovnickych a informacnich sluzeb v ndvaznosti na informacni potieby uzivateld
Odstranéni nezadoucich diferenci v urovni poskytovani vefejnych knihovnickych a informacnich sluzeb mezi jednotlivymi
regiony a kraji

Ugelna délba prace a koordinace odbornych &innosti v kraji

Efektivni vyuziti vefejnych finan¢nich prostredkt

Garance prubezné aktualizace knihovniho fondu knihoven provozovanych obcemi

Udrzeni odborného standardu sluzeb v knihovnach regionu

Garance kvalifika¢niho ristu pracovnikti knihoven (celozivotni vzdélavani)?

Podrobné odpovédi jsou obsahem kapitol této vyrocni zpravy. K velkému rozvoji a modernizaci vefejnych knihovnickych a informacnich sluzeb
(VKIS) doslo, vyjadiuji to i srovnani zakladnich tdaju: zatimco v roce 2002 bylo pfedmétem pozornosti knihoven s RF cca 5 700 knihoven na
celém uzemi CR, v roce 2012 to bylo o téméF 300 knihoven vice - 5979 knihoven. Zasadni ¢ast t&chto knihoven jsou knihovnami obci nebo
malych mést. Péci o né jiz neékolik let vyviji 14 krajskych a 85 povéfenych knihoven. Ty realizuji svou pomoc celou fadou sluzeb, z nichz 7 je od
samého pocatku programu povazovano za stézejni, nezbytné pro dosazeni cild, a proto byly i standardizovany. Po deseti letech se potvrdilo, Ze
jsou skute¢né nezbytnymi nastroji RF a zaroven vykrystalizovaly i ty nejnutnéjsi a z hlediska zajmu obsluhovanych knihoven nejzadanéjsi. Jsou

jimi:

Poradenska a konzulta¢ni ¢innost, kterou ve srovnani s rokem vychozim vyuzivalo o 1 056 knihoven vice nez v roce 2002, konkrétné
6 445knihoven. V této oblasti jsou statisticky evidovany a vykazovany konzultace a metodické navstévy. Obé ¢innosti si udrzuji maximalné
mozny zajem ze strany obsluhovanych knihoven. Napf. pocet konzultaci se za 10 let trvani programu téméf zdvojnasobil. V r. 2011 bylo
uskutecnéno 13 tisic konzultaci, v roce 2011 jiz 24 tisic konzultaci. B¢hem let jich nepfetrzité piibyva, coz je projevem divéry knihovnikt
vici metodikim KK a PK a projevem z4jmu zkvalitiiovat sluzby. Béhem 10 let se vyvinuly i nové formy konzultaci a poradenské ¢innosti.
Vznikly a stale se vylepsuji ¢asti webit KK a PK urcenych pravé k podavani informaci obsluhovanym knihovnam a jejich provozovatelim,
vychazeji knihovnické zpravodaje — elektronicky i klasickou cestou. Internetizace knihoven vedle téchto moznosti pomohla nebyvalou
vyuzivat i elektronickou postu. Knihovnici obecnich knihoven mohou na svou otazku obdrzet reakci prakticky ihned. Témata konzultaci jsou
Vv pribéhu let rizna, pribyva jich a obvykle jsou stejna i pro oblast vzdélavani. Pribylo i metodickych navstév v obsluhovanych knihovnach,
avSak jiz méné nez konzultaci. Navstévy jsou realizovany na zéklad¢ plant, jsou ¢asové narocné a narocné i finan¢né. Piesto vSak jsou



chapany jako nezbytné. Standard ukladd metodikiim navstivit kazdou obsluhovanou knihovnu nejméné 1x ro¢né. V roce 2011 byla kazda
obslouZena knihovna navstivena 2x. Poradenstvi zdsadnim zpiisobem ovlivnilo uspéS$nou internetizaci knihoven, schopnost knihovnika
vSestranné vyuzivat ICT a nasazovat je jako nové poskytovanou formu knihovnickych a informacnich sluzeb. Vyznamné téz piispélo
K nebyvalému rozvoji komunitnich funkci knihoven v mistech, k proméné knihoven z pouhych puj¢oven knih na centra s funkcemi
kulturnimi, relaxa¢nimi i vzdé€lavacimi.

Na dal§im misté, co do zajmu obsluhovanych knihoven (pfedevsim obecnich), je sluzba Cirkulace vyménnych knihovnich fondi (VF).
VF jsou specifickym druhem knihovnich fondt, budovanych knihovnami plnicimi RF a uréenych ke spole¢nému uzivani knihoven obvodu.
Jejich budovani a cirkulace po knihovnach jsou nejen ekonomicky velmi vyhodné, ale garantuji nesrovnatelné §ir§i nabidku, nez je tomu
v ptipad¢ stalych knihovnich fondu jednotlivych knihoven. Zajem o soubory VF vytrvale béhem let roste. Napt. vV roce 2002 vyuzivalo VF
3390 knihoven, v roce 2011 jiz 5 257 knihoven. Zatimco v roce 2002 bylo expedovano 9 623 soubori, které dohromady obsahovaly
408 221 knih (knihovnich jednotek — K. j.), vroce 2011 to bylo jiZ 22 034 souboru obsahujicich celkem 1250 357 Kk.j. Nutno
podotknout, Ze VF se v soucasné dob¢ orientuji nejen na knihy, ale i na Casopisy, zvukové knihy, v ptihrani¢nich oblastech i cizojazy¢nou
literaturu apod. Aktualnost a kvalita VF vSak narazi na finan¢ni téZkosti souvisejici jednak s nestabilnim a nedostate¢nym financovanim
celého programu v nékterych krajich, ale i s rostoucimi Cenami knih. I to je pfedmétem rozbort a hodnoceni této vyrocni zpravy.

Vedle dvou vyse zminénych sluzeb RF stoji co do vyznamu sluzba Vzdélavani knihovnikii a seminare i1 sluzba Porady. Rozvoj
modernich knihovnickych a informacénich sluzeb nelze realizovat bez pribézného celozivotniho vzdélavani knihovnikt. Vzdélavani v ramci
Programu RF je samostatné sledovano az od roku 2003. Témata jsou dana trendy rozvoje oboru a cili koncepci a zaméra celorepublikového i
regionalniho vyznamu. Jsou ¢astecné identicka s tématy Poradenskych sluzeb. Diky tomuto vzdélavani a za podpory MK v ramci programu
VISK2 jsou knihovnici systematicky proSkolovani v dovednostech vyuzivat ICT, a to na urovni ECDL, ve schopnostech vyuZivat
informacnich databézi, pracovat v automatizovanych systémech, zalozit a spravovat vlastni webové stranky a fada dalSich. Velmi oblibené
jsou prednasky a seminafe o literaturach jednotlivych narodt, z oblasti literarni teorie, zajem je o témata inovujici poznatky z oboru atd.
V roce 2011 bylo uskute¢néno 545 vzdélavacich akcei v ramci RF, jichZ se zacastnilo 7 145 knihovniki z 3 582 knihoven.

Nelze opominout ani rist vyznamu sluzby Servis vypocetni techniky. Zatimco jej v roce 2002 vyuZilo 378 obsluhovanych knihoven,
V roce 2011 to jiz bylo 887 knihoven.

Vykon regionalnich funkci primo zavisi na vySi finanénich dotaci kraji. Zatimco dotace od roku 2002 pribézné rostly (dotace statu) a
nastal strmy pokles dotaci, ktery pokrac¢oval i v roce 2011. Tento rok vénovaly kraje v celkovém souctu nejmensi ¢astku. Pomineme-li vychozi
rok 2002, v roce 2003 ¢inila celkova suma na vykon RF 129 600 tis. K¢, v r. 2005 (poprvé dotovano z rozpoétu kraju) 127 187 tisic, v r. 2009

.......



podruhé v roce 2010. Finanéni kraceni postihlo i dalsi kraje, ovSem ne jiz v tak devastujicim rozsahu. Nékteré béhem nasledujicich let propad
dorovnavaly.

SniZovani jiz tak dost napjatych rozpocti na RF poznamenava predev§im nakup vyménného fondu a sniZovani poétu pracovnikii, ktefi
RF vykonavaji. Problémy se podrobné zabyva tato zprava, a to jak ve srovnani let 2010 a 2011, tak i z hlediska desetiletého vyvoje. Srovnan
je i vyvoj jednotlivych kraji, zdiraznény dopady a mozna budouci rizika pro Gspé$nou realizaci RF.

Financ¢ni restrikce nebyly charakteristické pro vSechny kraje, naopak, i proto lze dopady vysledovat. Jiz pfi srovnani let 2005, 2009, 2010 a 2011
(Ptiloha ¢. 8). Je ziejmé, jak je na financnich prostiedcich zavisly celkovy rozvoj trovné VKIS v krajich a regionech (vysledky jednotlivych
standardizovanych sluzeb), jak je zavisly 1 na poctu metodikti (Pfiloha ¢. 7). V krajich, kde nedoslo k Zzddnému nebo jen zanedbatelnému a
piechodnému poklesu vyse krajskych dotaci, nedoslo ani k poklesu vykonu a rozvoji VKIS v obsluhovanych knihovnach. A naopak. Regiony,
kde se vykon RF na urcitou dobu pozastavi nebo zpomali, se jiz dostavaji do situace, kdy ostatni kraje maji vyfeSeny jedny cile a tkoly, a pracuji
na dal$ich, kdezto ony se teprve snazi dosdhnout standardu. Odstranéni takovych diferenci bude vyzadovat opét vyssi vykony, tudiz i finan¢ni
naklady.

V pribéhu 10 let trvani programu navazali metodici v mnohych krajich dobré vztahy s obcemi — provozovateli obsluhovanych knihoven.
Prabézné vysvétluji predstavitelim obci, jak se mohou spolupodilet na zkvalitiiovani VKIS poskytovanych jejich obanim: od poskytnuti
ptispévku na kmenové knihovni fondy, pies ptispévek na spolecné budovany VF, zlepSovani prostorovych podminek a vybaveni knihovny, az po
odméiovani dobrovolného knihovnika a celou fadu dalsich moznosti. Zavérem roku 2011 byla schvalena novela Standardu VKIS! a jiz byla
v mnoha krajich zavedena do hodnotici praxe a seznameni s ni byli jak knihovnici, tak pfedstavitelé obci a mést. Tato orientacni, pfesto ale velmi
vyznamna pomucka napomohla pfedevsim k podpotfe podminek pro poskytovani VKIS knihovnami ze strany obci.

Vysledky roku 2011 potvrdily, Ze se kvalita, resp. G¢innost pomoci v ramci RF v nékterych krajich dostala i nad standardy pozadovanou uroven.
Zaroven se ale potvrdila kiehkost tohoto stavu a jeho zavislost na vysi krajské dotace. Jestlize budou finan¢ni problémy nékterych krajl trvat
nékolik let, budou rozdily v kvalit¢ knihovnickych a informacnich sluZzeb obrovské. Rozdily ve vykonu RF vSak nejsou zavislé pouze na
finanénich prostfedcich. Rozdily existuji a existovaly nejen mezi kraji, ale pfetrvavaji i mezi obvody PK jednoho kraje. Byva to dano jednak
obsahem smlouvy PK a KK, v niz ¢asto neni nesmlouvan ani vykon vSech 7 standardizovanych sluzeb, jednak charakterem obvodu — velikosti
obci, poctem obsluhovanych knihoven, dopravni dostupnosti, zajmem knihovnikli obsluhovanych knihoven a predstavitelti obci, ale v sou¢asném
stadiu vyvoje RF i osobnosti metodika a po¢tem knihoven, které ma na starosti. Je tfeba chapat sedm standardizovanych sluzeb RF jako zéklad,

! METODICKY pokyn Ministerstva kultury k vymezeni standardu vetfejnych knihovnickych a informacnich sluzeb poskytovanych knihovnami zfizovanymi a/nebo
provozovanymi obcemi a kraji na Gizemi Ceské republiky. Praha: MK CR, 2011.9s. C.j.: MK 59158/2011
Dostupny na http://knihovnam.nkp.cz/sekce.php3?page=03_Leg/01_LegPod/MetodVKIS 2011.htm&



http://knihovnam.nkp.cz/sekce.php3?page=03_Leg/01_LegPod/MetodVKIS_2011.htm&

na némz lze dale stavét, inspirovat se, doporucovat a podporovat knihovniky v rozvoji sluzeb konkrétnich knihoven, v konkrétnich obcich a pro

konkrétni lidi v nich zijici.

Globalng za celou CR lze konstatovat, Ze ve vétsing krajii jsou hlavni cile RF dosaZeny a standardy ze sttednédobého hlediska plnény. Zaroveii
vSak byl rok 2011 varovanim (stejné jako rok 2010) a stimulem pro hledani, ba ovéfenim cest ¢i postuptl, jak vyfesit i problematické roky s co
nejmensimi ztratami kvality sluzeb a nasledné i sluzeb obsluhovanych knihoven.

Nastal ¢as, kdy bude tieba vénovat pozornost vyrovnavani rozdila v konkrétnich oblastech VKIS — zavadéni elektronickych forem sluZeb,
podpoie a rozvoji komunitnich funkci obsluhovanych knihoven, dobrému umisténi a vybaveni knihoven atd., samozi‘ejmé za udrZeni
standardu 7 zakladnich sluzeb RF. To zase vyzaduje i adekvatni finan¢ni zajisténi RF knihoven. Proto bude prvofadym tkolem zajistit alespon
navrat k ekonomickym podminkam roku 2009 — zastaveni poklesu po¢tu metodiki, péci o jejich schopnosti a dovednosti, fesit problémy
S budovanim knihovnich fondd, a to jak vyménnych tak kmenovych.



Uvod

Tato vyroéni zprava je vyhotovena v ramei ukolti Narodni knihovny CR, v souladu s § 9, odst. 2, pism. g) zak.¢. 257/2001 Sb.? a dle pozadavki
Metodického pokynu Ministerstva kultury k zajisténi vykonu regionalnich funkei knihoven a jejich koordinaci na tizemi Ceské republiky® (dale
Metodicky pokyn RF). Ten ukldda Néarodni knihovné vypracovat na zdkladé vyroCnich zprav a vykazl za jednotlivé kraje vyrocni zpravu
0 regionalnich funkcich (dale RF) na celém uzemi CR.
Rok 2011 byl desatym rokem trvani Programu RF na tzemi CR, jeho celoplodné fungovéni zapocalo v roce 2002, a to za podpory a financovani
statem.* V roce 2005 (k 1. 1. 2005) piesla zodpovédnost za Program RF na kraje®, a to v&etnd financnich prostiedki novelou zékona o
rozpo&tovém ureni dani. Odpovédnost za vlastni vykon RF je krajskym knihovndm uloZena knihovnim zdkonem® Vysledky roku 2011 jsou
srovnany s vysledky za rok 2010 a 2009 a tam, kde je to vyznamné pro historii Programu RF i s vysledky roku 2005 a 2002. Vyroc¢ni zpréava je
strukturovana v souladu s doporu¢enim Metodického pokynu RF:

1. Cile regiondlnich funkci

2. Strucna charakteristika roku

3. Hodnoceni sedmi zéakladnich sluzeb, jimiz jsou RF napliovany a které jsou uvedeny v Metodickém pokynu RF i hodnoceni
dalich ¢innosti k dosazeni aktualnich cilt vytcenych dohodou s krajskymi knihovnami (dale KK), nebo formulované jen
V jednotlivych krajich, porovnani se standardy, zhodnoceni podilu jednotlivych krajii na celkovém vyvoji RF knihoven v CR,
zjisténé problémy vykonu jednotlivych regionalnich funkci, atd.
Hodnoceni financovani regionalnich funkci a analyza hospodateni s financnimi prostiedky
Zavéry.
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2 7ak. & 257/2001 Sb., o knihovnach a podminkéch provozovani veiejnych knihovnickych a informaénich sluzeb (knihovni zakon) v platném znéni

$ METODICKY pokyn Ministerstva kultury k zaji§téni vykonti regionalnich funkci knihoven a jejich koordinaci na uzemi Ceské republiky. Praha: Ministerstvo kultury CR,
2005. 16 s. Dostupné na  http://knihovnam.nkp.cz/docs/MetPokynMKO05.doc

* USNESENI VLADY CESKE REPUBLIKY ze dne 16. ledna 2002 & 68 o Programu podpory zajisténi vykonu regionalnich funkci. Dostupné na
http://racek.vlada.cz/usneseni/usneseni_webtest.nsf/

> Z4k. &. 1/2005 Sb., kterym se méni z. &. 243/2000 Sb., o rozpo&tovém uréeni dani.

6§ 11) odst.3, zak. & 257/2001 Sb. v platném znéni
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I. Cile regionalnich funkci

V Metodickém pokynu RF jsou formulovany cile, které maji trvalou platnost. Jsou jimi:

Zajisténi dostupnosti vefejnych knihovnickych a informacnich sluzeb ve viech mistech Ceské republiky

Vyrovnani rozdili v Grovni poskytovani vefejnych knihovnickych a informacnich sluzeb obyvatelim mést a malych obci
Zajisténi kvality a kontinuity vetejnych knihovnickych a informacnich sluzeb v ndvaznosti na informac¢ni potfeby uzivatelt
Odstranéni nezadoucich diferenci v trovni poskytovani vefejnych knihovnickych a informacnich sluzeb mezi jednotlivymi
regiony a kraji

Ugelna délba prace a koordinace odbornych ¢innosti v kraji

Efektivni vyuziti vefejnych finan¢nich prostredkt

Garance prubézné aktualizace knihovniho fondu knihoven provozovanych obcemi

Udrzeni odborného standardu sluzeb v knihovnach regionu

Garance kvalifikaéniho riistu pracovnikli knihoven (celozivotni vzdélavani).

Tyto CelorepubIIkOVe platné cile byly i pro rok 2011 konkretizovany a dopliovany aktualnimi ukoly, které souvisely s vyvojovymi trendy oboru,
zohlednovaly aktualni potieby celorepublikového charakteru i konkrétni podminky v krajich.

K dosazeni cilit RF ma vétsina krajskych knihoven vytvoreny dokumenty v podob¢ krajskych koncepci RF. Krajské koncepce RF maji
riiznou véhu a zavaznost’, aviak stanovuji vedle cili RF i zpiisob a formu jejich financovani, druhy a typy sluzeb a &nnosti v ramci RF, jejich
mnozstvi a kvalitu. V zasadé navazuji na Metodicky pokyn RF.2 Zakladni dokumenty pro vykon RF jednotlivych krajii zvefejiuji KK na svych
webovych strankach ve specialnich sekcich®. Krajskym Koncepcim RF v nékterych krajich vyprsela platnost spolu s Koncepci rozvoje knihoven
v CR na léta 2004 — 2010.° V t&chto krajich pak zpracovavaji koncepci novou, at’ jiz jako Sast Koncepce rozvoje knihoven v kraji, nebo jako
samostatny dokument tykajici se pouze RF, nebo jsou tyto dokumenty ptipravovany k aktualizaci tak, aby navazovaly na Koncepci rozvoje
knihoven v CR na 1éta 2011 - 2015 véetnd internetizace knihoven.’

Pro zajisténi rovnomérného vykonu RF Vv systému knihoven byl Ministerstvem kultury doporucen standard jednotlivych druhti sluZeb,
jimiz jsou regionalni funkce naplflovélny.3 Standard upravuje kvalitativni a kvantitativni parametry vykonu sluzeb RF. Pfi jeho aplikaci se piihlizi
ke konkrétnim podminkam a specifikiim jednotlivych krajl a jejich regiont. Standard pfedstavuje soubor narokil na zplisob a uroven poskytovani
sluZeb, jimiZ jsou napliovany regionalni funkce krajskymi a povérenymi knthovnami:

1. Poradenskd a konzulta¢ni ¢innost, metodické navstévy, plany, rozbory
2. Statistika knihovnickych ¢innosti

NS s

OO NGO

"V nékterych krajich jsou tyto dokumenty schvéleny piisluinym krajskym zastupitelstvem, radou, jinde jsou cile RF sou&asti koncepci rozvoje knihovnictvi v krajich nebo
jde o dokumenty, které sice nebyly schvaleny samospravnymi organy kraju, avSak pro oblast knihoven jsou vyznamnym néstrojem fizeni.

% Adresy dostupné na http://knihovnam.nkp.cz/sekce.php3?page=10_RegFceRozc.htm

® Dostupné na http://knihovnam.nkp.cz/sekce.php3?page=03_deklarace.ntm&



http://knihovnam.nkp.cz/sekce.php3?page=10_RegFceRozc.htm
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Vzdélavani knihovniki, seminafe a porady

Tvorba vyménnych knihovnich fondd, jejich cirkulace a distribuce

Pomoc pii revizi a aktualizaci knihovnich fonda

Nékup a zpracovani knihovnich fondl potizenych z prostiedkii provozovatele (obce) a jejich distribuce
Servis automatizovaného knihovniho systému.

Kromé reglonalnlch funkci vymezenych standardem vykonava KK a ji povéfené knihovny (dale PK) dalsi nezbytné cinnosti

napomahajici rozvoji knihoven a jejich vetejnych knihovnickych a informacnich sluzeb (dale VKIS), které si stanovuji jako aktualni cile. Stale
vétsi diraz je kladen na to, aby i aktualni cile byly akceptovany pokud mozno vSemi kraji.
Aktualnimi cili roku 2011 bylo pfedevS§im pozastavit snizovani finan¢nich ¢astek, jimiz kraje, jako zfizovatelé KK, financuji RF. Dale pak
pokracovani v usili o bezproblémové fungovani RF KK tak, aby nedochdzelo k narusovani vykonu RF a jejich kontinudlniho vyvoje,
zkvalitiiovani celoZivotniho vzd&lavani knihovnikd, plnéni Standardu VKIS' a sezndmeni knihovniki a provozovateld s jeho aktualizovanou
verzi, dalsi zlepSovani a vyuzivani informacnich a komunikacnich technologii v knihovnach - obsah a aktualnost webovych stranek knihoven,
elektronické sluzby i v knihovnach obci, plo§né nasazeni regionalnich automatizovanych knihovnickych systémt, pomoc rozvoji Skolnich
knihoven spoluprace S pamétovymi institucemi a odbornymi knihovnami v regionech. Béhem roku 2011 hrozilo nékolikrat pozastaveni
Programu internetizace knihoven, proto metodici KK a PK spolu s Knihovnickym institutem NK CR (dale KI NK CR) bleskové zjistovali situaci
V jednotlivych mistech a vytvofili ,,mapu“ zdjemci o financovani pfipojeni internetu ze strany statu a mapa moznych nahradnich feseni®®.

\‘.OSJ":“S*’

I1. Struéna charakteristika roku 2011

RF v roce 2011 plnilo RF 14 krajskych knihoven a 85 povérenych knihoven.

Obsluhovano bylo 5 979 knihoven (pfijemcu regionalnich sluzeb).

RF vykonavalo 223,62 pracovniki v celkovém prepocteném stavu na pln¢ zamestnané.

Krajské samospravy financovaly RF celkovou ¢astkou 114,7 mil. K¢.

Z dalSich zdroji bylo na RF vynaloZeno cca 22 mil. K¢.

Celkem bylo na RF v CR vynaloZeno 134,2 mil. K& (s p¥ispévkem obci na nakup VF 136,5 mil. K¢&)

Rok 2011 byl nejen sedmym rokem Fizeni a financovani regionalnich funkci samospravou Kkraji, ale piredev§im desatym rokem, kdy
program RF funguje v knihovnach CR celoplo$né. V roce 2011 se celkova suma krajskych dotaci na RF oproti roku 2010 dale propadla o
témér 1 mil. K¢ a byla 0 19 mil. K¢ niZsi neZ ¢astka pievedena statem jiz pro rok 2005 krajim. Vlastni vykon RF a koordinaci na tzemi
krajii realizovaly krajské knihovny. Za koordinaci RF v celé Ceské republice odpovida Narodni knihovna, ktera jako centrum systému knihoven

19 Problém se opakoval a preséhl az do roku 2012



vykonava koordinacni, odborné, informacni, analytické, vyzkumné, standardizacni, metodické a poradenské Cinnosti. V jejich ramcei*t celostatnd
metodicky ¥idi vykon RF avyhodnocuje jejich plnéni. Tyto aktivity uskuteGfiuje ve spolupraci se sekci SDRUK™ pro regionalni funkce.
Koordinace je realizovana individudlnimi konzultacemi, pravidelnymi poradami s odpovédnymi pracovniky krajskych knihoven, seminafi,
aktivni iasti pracovnikii KI NK CR na seminafich a dalsich vzd&lavacich akcich pofadanych v ramci vykonu RF pro obsluhované knihovny,
tvorbou pomiicek pro Fidici Ginnosti (Benchmarking,™® Standard VKISY) a sirokym spektrem dalSich informaci na webu KI NK CR,*
v neposledni fad i zpracovanim a zvefejnénim celorepublikovych vyroénich zprav vykonu regionalnich funkci knihoven®®. V hodnoceném roce
se uskutecnil celostatni seminaf vSech pracovnikii KK a PK spojenych s vykonem RF, potadany pravidelné vzdy 1x za dva roky. Tentokrat to
bylo v Plzni 12. a 13. Fijna. 2011.'® Dilezitym néastrojem koordinace je jiz zmitiovany Metodicky pokyn RF, ktery zpracovala Narodni knihovna
CR a ktery byl vydan jako metodicky pokyn Ministerstva kultury

V jednotlivych krajich podle § 11 odst. 3 a 4 zak. ¢. 257/2001 Sb., plni a koordinuje plnéni regionalnich funkci vybranych zakladnich knihoven
v kraji krajsk4 knihovna.'” Povinnosti krajd je zajistit z pen&znich prostiedki svych rozpo&ti plnéni tdchto funkei, pfi¢em? finanéni prosttedky
presly na kraje k 1. 1. 2005 novelou zékona o rozpo&tovém uréeni dani,*® a to i s uvedenim konkrétni vyse penézni &astky pro kazdy kraj. Od
tohoto data je zcela na rozhodnuti krajskych zastupitelstev, jak finan¢ni ¢astku vyuziji. Vyvoj financovani RF v krajich v letech 2005 az 2011
zachycuje tabulka nize.

Zatimco pro rok 2009 bylo charakteristické jisté ustaleni financovani RF a v celkovém souétu za CR dosahla &astka (ba mirné piekrodila)
poprvé vyse, kterou stat krajim pievedl, rok 2010 byl poznamensn strmym poklesem sumy krajskych financi na RF. Castka se octla
pod urovni nejslabsiho roku — roku 2005, a to na 115,7 mil. K¢. Situace v roce 2011 jiz nebyla z celkového pohledu tak dramaticka,
dotace mirné snizovalo pouze 5 krajii za 14, piesto viak v souétu za celou CR doslo k meziroénimu poklesu o dal§i 1 mil. K& Celkové
predstavovaly krajské dotace na vykon RF v roce 2011 114,7 mil. Ké. Nadale trva kriticky stav ve Stfedoceském kraji a problematické
zlstavaji i podminky pro vykon RF v nékolika dal§ich. Viz téz Pfiloha ¢. 8. Snizovani finanénich prostiedkd, at’ jiz skokové nebo postupné,
s sebou pfinasi pokles vykond, predevsim téch pi¥imo zavislych na finan¢nich prostfedcich. Z hlediska celé CR to negativné ovliviiuje
kontinualni rozvoj RF a prohlubuje mezikrajové rozdily v podminkach pro poskytovani VKIS a vysledky roku 2011 to potvrzuji.

2 podle § 9 odst. 2 pism. g) zak. & 257/2001 Sb., knihovniho zakona v platném zn&ni

12 Sdruzeni knihoven CR. Dostupné na http://www.svkos.cz/sdruk/odborne-sekce/sekce-pro-regionalni-funkce/clanek/sekce-pro-regionalni-funkce/

B3 Dostupné na  http://knihovnam.nkp.cz/sekce.php3?page=02_Odb/Benchmarking.htm

¥ Dostupné na http://knihovnam.nkp.cz/index.php3

Dostupné na_http://knihovnam.nkp.cz/sekce.php3?page=10_RegFceRozc.htm

® Dostupné na http://www.svkos.cz/sdruk/odborne-sekce/sekce-pro-regionalni-funkce/clanek/seminare-pro-regionalni-funkce/

" Funkci krajské knihovny plni v Jihomoravském kraji Moravska zemska knihovna v Brng, ziizena Ministerstvem kultury a na tizemi hlavniho mésta Prahy Méstska
knihovna v Praze, zfizena hlavnim méstem Prahou.

18 Zakon &. 1/2005 Sb.,kterym se méni zakon & 243/2000 Sb., o rozpo&tovém uréeni vynosi nkterych dani tzemnim samospravnym celkiim a nékterym statnim fondéim
(zékon o rozpoétovém uréeni dani), ve znéni pozdé&jsich predpisti, a nékteré dalsi zakony. Castka 1 Sbirky zédkont 2005, str. 1 — 6.
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Finanéni ¢astky pridélené v roce 2011 na RF v krajich v porovnani s ¢astkami, které preSly ze stitu na kraje v roce 2005 a které byly
skute¢né na RF piidéleny v letech 2005 az 2011 (v tisicich K¢)

Kraj PHA | SC JC PL | KV | UL [ LB | HK | PA [ VYS | IM oL ZL MS |Celkem
2005 ze statniho do krajského rozpoctu 2881| 19283 11773| 8583| 3665| 10166| 5312| 8823| 8176| 10196| 13598 9877| 8550 | 12612 133 495
2005 kraji na RF pridéleno 2 881 15764 11184| 6000| 3665 10166| 5312 8823| 8176 10 127 | 14 050 9920| 8550| 12569 127 187
2006 kraji na RF pridéleno 3031| 15832] 13512| 6500| 4006 7500 4500| 8823| 8250 10127| 14360| 10200 8734| 12812 128 187
2007 kraji na RF pridéleno 3038| 15832 13000| 7000| 4006 8000| 5000| 8823| 7000| 10431| 14360| 10200| 8863| 12812 128 365
2008 kraji na RF pridéleno 2886| 15992| 13000| 7500| 4049 8000 5300(10122| 7200| 10744 14405| 10200| 9543| 13194 132 135
2009 kraji na RF pridéleno 2700) 15992| 13000| 8000| 3863 8000 5440(10122| 7200| 11066| 14450| 10250 9734| 13723 133 540
2010 kraji na RF pridéleno 2 567 7200 10000| 7630| 3670 8000| 5440 9358| 5850 9513 | 13450 9300]10008| 13723 115 709
2011 kraji na RF pridéleno 2210 7000| 11000 6700| 3656 8000| 5440| 9230| 5850 9392 | 13450 9300| 9800| 13723 114 751

RF, resp. piijemci regionalnich sluzeb — mésta a obce, byly zkraceny jiz v roce 2005 celkem o 6 308 000,- K¢& oproti piedpokladu a statem
vytvofenym moznostem. Hodnoty celkové ¢astky bylo dosazeno teprve v roce 2009, ale jiz rok 2010 byl opét poznamenan velkym kracenim.
Celkove¢ klesla kraji piidélena ¢astka v roce 2011 oproti ¢astce roku 2009 téméi o 19 mil. K¢. Jestlize v roce 2010 kratilo dotaci na RF 10 ze 14
krajii, v roce 2011 kratilo kraji 6. Nejednalo se vsak jiz o drastickd kraceni jako v roce 2010, ale presto v souctu predstavovalo kraceni témer 1
mil. K¢&. Nadale trva kriticky stav ve Stiedo¢eském kraji, zatimco napf. kraje Jihocesky a Plzensky oproti roku 2010 dotaci navysily alesponi jako
Cast predeslého kraceni. Financovani RF, pokud nedojde k navratu k roku 2005, je dlouhodobé nedostacujici, coZz ohrozuje nejen dosazeni
vytéenych cilt Programu RF, ale i jeho samotné fungovani. A jiz v soucasné dobé lze vysledovat rozdily ve vykonech piijemct RF a jimi
poskytovanych vefejnych knihovnickych a informaénich sluzeb (dale VKIS) v krajich s rozdilnou tGrovni financovani. Viz grafy v Ptiloze ¢. 7
V ndvaznosti na Pfilohu €. 8.

Podrobné o financovani v kapitole IV. Hodnoceni financovani regionalnich funkci, hospodaieni. Grafické vyjadieni v Priloze ¢. 8.

Ve sledovaném roce vyuzivalo RF 5979 knihoven (vroce 2010 6 022 knihoven). Znamena to, Ze primérné bylo v kazdém Kkraji
obsluhovano 427,1 zakladnich knihoven a kazda knihovna plnici RF (KK i PK) obsluhovala pramérné 69,3 knihoven. Kazdé z 5 979
obsluhovanych knihoven ,,pomahal*“ profesionalni knihovnik v rozsahu pracovniho uvazku 0,04 (stejné jako Vv letech ptedeslych). Kazdy
metodik s plnym pracovnim uvazkem obsluhoval primémé 27 knihoven (v roce 2010 26 a v roce 2009 25 knihoven).
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Situaci v krajich v roce 2011 vyjadiuje tabulka

Kraj PHA| SC | JC [ PL | KV | UL | LB | HK | PA" | VYS | JM oL ZL MS CR

Poéet PK + KK 0 4 9| 14 2 7 3 6 3 4 8 7 3 15| 85+14
Poéet pracovnik zaji$tujicich RF 5,29 14,87(20,95[15,09| 7,90]|15,95| 11,60]|17,30| 6,25| 16,00]|27,81| 20,19|17,09| 27,34| 223,62
Poéet obsluhovanych knihoven 39| 832| 621 493| 118| 291| 223| 397| 415| 570| 695 491| 399 395| 5979
Poéet obsluhov. knihoven na 1 PK a KK 39 166| 62 33| 39| 36 56| 57| 104| 114| 77 61| 100 25 69,3
Poéet obsluhov. knihoven na 1 prac. Gv. 7 56/ 30| 33 15| 18 19| 23 66 36| 25 24| 23 14 27
Pocet uvazki na jednu obsluh. knihovnu | 0,14]| 0,02| 0,03| 0,03| 0,07| 0,05| 0,05| 0,04 0,02 0,03 0,04] 0,04| 0,04| 0,07 0,04

** ukazatele za Pardubicky kraj jsou vii¢i ukazatelim ostatnich kraji zkreslené jinym vykaznictvim

Pocet knihoven, které vykonavaji RF (KK a PK) se od roku 2008 neméni, zustava i v roce 2011 stejny, ¢ini 85 PK a 14 KK. Pocet knihoven
v celé CR, které byly obsluhovany, poklesl oproti roku 2010 o 43, na 5979 knihoven. | v roce 2011 pokracovalo sniZovani po&tu
pracovniku vykonavajicich ¢innosti v ramci RF, ¢inilo ubytek 9 pracovnich uvazki (v roce 2010 10,75 pracovniho tivazku). Pocet metodikii
Vv roce 2011 ¢inil 223,616 pracovnich uvazki piepoctenych na plné zaméstnané. Stav pracovnikii k 31. 12. 2011 se vuci stavu k 31. 12. 2005
snizil 0 45,62 pracovniho uvazku. Pocty pracovniki uréenych na vykon RF by se nemély snizovat tak, jako v letech predeslych. Naroky a tikoly
pro 1 pracovni uvazek se v nékterych krajich stavaji nesplnitelnymi. Se snizovanim poctu pracovnich tivazku se sice zvysuje pramérna hodnota
vykonovych ukazatelti, v soucasné situaci to vSak znamena i pokles intenzity a kvality poskytovanych sluzeb RF obsluhovanym knihovnam a
Vv koneéném dusledku snizeni kvality a kvantity VKIS poskytovanych vefejnosti obsluhovanymi knihovnami.

Pocty pracovnikii vykonavajicich RF v krajich (prepocteny stav na plné zaméstnané)

kraj PHA| SC | JC | PL | KV | UL | LB | HK | PA | VYS | JM oL ZL MS | CR celkem
r. 2005 9,00 | 31,35 28,00 | 15,99| 8,35 22,55 | 14,30 17,40 11,40 | 16,50 | 30,00 | 22,00 | 16,80 | 25,60 269,24
r. 2006 8,83| 22,67| 25,00 15,74| 9,75|2055|11,40| 16,9| 10,1|16,00| 30,46 | 25,21 16,30 | 25,67 258,08
r. 2007 8,16 | 21,10| 25,75 | 15,74 | 9,05|20,45| 11,50 | 16,60 | 7,05| 16,00| 32,10 | 25,20 16,68 | 25,17 250,55
r. 2008 5,13| 20,80 | 25,71| 14,92| 9,05|17,88| 11,50| 17,10| 6,10 | 16,00| 31,06 | 23,68| 17,20 | 26,48 242,61
r. 2009 511| 21,35| 25,19 15,38 8,75|17,72|11,50| 17,50 6,10| 16,00 | 30,72 | 23,15| 17,70 | 27,24 243,36
r. 2010 544| 17,09| 22,65| 1550| 8,25 16,43|11,60| 17,50| 5,90 16,00| 28,31 | 23,14 | 17,48 | 27,34 232,62
r. 2011 5,29| 14,87 | 20,95| 15,09| 7,90/ 15,95 11,60| 17,30| 6,25| 16,00| 27,81 | 20,19| 17,09 | 27,34 223,62
2011-2010 -0,15| -2,22| -1,70| -0,41| -0,35| -0,48| 0,00| -0,20| 0,35| 0,00| -0,50| -2,96| -0,39| 0,00 -9
2011-2005 -3,71/-16,48| -7,05| -0,90| -0,45| -6,60| -2,70| -0,10| -5,15| -0,50| -2,19| -1,82| 0,29| 1,74 - 45,6
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Dalsi udaje a ukazatele, napt. pocty obsluhovanych knihoven, velikost pracovniho tivazku na 1 obsluhovanou knihovnu, pocet obsluhovanych
knihoven na 1 knihovnu vykonavajici RF, jsou uvedeny v ¢astech III. 1 az 7 a v grafické podobé v Ptiloze ¢. 7.

Ve v&ting kraji byla vedle oficialnich celorepublikovych cilti® fesena fada aktualnich tkoli konkretizujicich obecné formulované cile, napf.
zvysit efektivitu vyuzivani ICT, zvysit kvalitu a aktualnost webovych stranek obsluhovanych knihoven, zlepsit informacni silu této pomucky
v ramci RF, dal$i rozSifovani a zprovozilovani automatizovanych regionalnich knihovnich systémd, vystaveni knihovnich katalogli obecnich
knihoven na webech knihoven a jejich zptistupnéni vefejnosti pfes webové rozhrani, zrealizovat prizkumy spokojenosti uzivateld v jednotlivych
knihovnach. VSechny krajské knihovny a vSechny povétené knihovny (se dvéma vyjimkami v Plzeniském kraji) provozuji pro své obsluhované
knihovny na webovych strankach samostatnou sekci informaci o RF (nabizené sluzby, FAQ, odborné informace a studijni materiély).lg Bohuzel
s velmi rozdilnou kvalitou. Je pravidlem, ze KK v rdmci vykonu RF systematicky hodnoti sluzby obsluhovanych knihoven a podminky, za
kterych poskytuji VKIS. K hodnoceni vyuzivaji Metodického pokynu MK k vymezeni standardu vetejnych knihovnickych a informaénich sluzeb
(dale Standard VKIS) a kalkulatoru programu StatExcel.?® Dale se rozsifovala pravidelna komunikace mezi metodiky KK a PK a zfizovateli
obsluhovanych knihoven. To vSe ale za ztizenych finan¢nich a s tim souvisejicich podminek. Proto i v sumarnim ¢iselném vyjadieni nedoslo
v hodnoceném roce k zasadnimu ristu a Casto ani K dal$imu rozvoji. Stagnaci, kterou stavajici situace vyvolava, neni vzdy mozné vyjadrit
¢iseln¢, mnohdy se vysledky dostavi az za né&jaky cas.

Vykazované hodnoty vykoni RF za rok 2011 poklesly oproti roku 2010. Stejné tomu bylo i v meziro¢nim srovnani let 2010 a 2009, av§ak
sniZeni nebyla jiz tak razantni. Viz Ptilohy ¢. 3 a 4. SniZzovani vykont bezprostfedné souvisi i1 se snizovanim poctu pracovniki, které¢ opét
v roce 2011 pokracovalo. Pres vynaloZeni vysSich ¢astek na nakup novych knih do vyménnych fondi (dale VF) témér o 1,5 mil K¢, bylo
nakoupenych knih méné. Knihovny plnici RF hledaji nové cesty, napi. formou vicezdrojového financovani VF. Zajem ze strany
obsluhovanych knihoven o soubory VF je totiZ trvale vysoky. VétSina obci vSak nadale upiednostiiuje pouze soubory z vyménnych
fondi, zatim bez finan¢ni spoluti¢asti na jejich dopliovani. V polednich dvou letech dokonce ubyva obci, které na budovani VF pfispivaji, a to
kazdym rokem® ubydou obce jednoho kraje. Viz Pfiloha ¢&. 1, & 2 i &. 8. Na druhé strang ale p¥ibylo obci, které pro své knihovny nechaly
nakupovat staly knihovni fond. Ve srovnani s rokem 2010 piibylo 136 obci. 1224 obci (téch nejmenSich) pFispiva svym knihovnam na
nakup KF, Vv roce 2010 prispivalo pouze 1 088 obci. Celkova ¢astka predstavovala sumu vys$$i neZ 15 mil. K¢, to znamena meziro¢ni
narust o témér 2 mil K¢. Prispévek obci na ndkup kmenovych fondd vlastnich knihoven je projevem zajmu o potieby obyvatel v misté.
Soucasné vsak zvySujici se finan¢ni prostiedky na nakup VF umozZiiuji rok od roku doplnit mensi pocet novych prirtastkia. To je situace
naléhavé vyZadujici FeSeni, aby nedoslo ke ztraté obsahové a titulové atraktivity VF. V nékterych krajich jiz s obcemi projednavaji jejich
eventualni financni spoluucast i na budovani VF. A tak né¢kolikaletd odborna diskuze, zda je pro budoucnost vhodnéjsi provozovat malé

¥ Dostupné na http://knihovnam.nkp.cz/sekce.php3?page=10_RegFceRozc.htm
20 produkt SVK v Hradci Kralové
2! Tyto udaje jsou sledovany od roku 2009
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knihovny vyhradné s fondy z vyménnych soubort, ¢i soubézné budovat i vlastni knihovni fondy obsluhovanych knihoven slozené z dokument
trvalej$i hodnoty, ptrechazela v roce 2011 k realizaci nékteré z moznosti. Zatim ve prospéch individualniho financovani vlastnich KF. Oba
zékladni modely maji své piednosti, jak ekonomické a provozni, tak i etické. Je na misté, aby podle rozhodnuti a piani obci byl uplatiiovan ten
zpusob, ktery si samy zvoli. Je vSak nezbytné, aby obcim byly dostatecné vysvétleny vyhody spolecného VF. To je naléhavym tkolem
metodiki pro nejblizsi obdobi.

Ani v roce 2011 se vyraznéji nezdaiilo vzbudit vét$i zajem malych profesionalnich knihoven?, jejichz pracovnici by se ve vétSim poctu
méli 1 sami zajimat, jaké sluzby RF mohou vyuzit a k jakému prospéchu vlastni knihovny, resp. uzivateli. Pomoc malym profesionalizovanym
knihovnam by méla byt i nadale jednim z aktualnich cila a ukoli pro PK a KK v priStim obdobi stejné jako tikol zamérit se i na
zFizovatele a provozovatele téchto knihoven. Jde pfedevsim o zajem tamnich knihovnic pribézné se vzdélavat, navazovat kontakty s kolegy,
shanét inspiraci, ucastnit se celostatnich kampani, ale i1 ziskdni mnohdy zcela zdkladnich informaci o provozu a zpiisobech poskytovani VKIS,

napf. i 0 povinnostech knihovny v ramci platné legislativy.

O dvé sluzby v ramci RF — poradenstvi a cirkulaci soubori z VF se dlouhodobé zvySuje zajem knihoven i jejich zFizovatelu a jsou jiz
celou dobu fungovani programu RF jednoznacné nejzadanéjSimi. VV obou pripadech sice ubylo knihoven, av§ak v mnoZstvi statisticky
nevyznamném. Naopak piibylo v obou piipadech vykonti vyjadienych ¢iselné, predevsim téch vykont, které nejsou tak pfimo a v daném cCase
zavislé na finan¢nich prostfedcich. Napf. pfibyva jen nepatrné metodickych navstév, naopak zasadné roste pocet konzultaci, pfes maly ubytek
zajemcu, piibyva pocet rotné expedovanych souborti a vzrusta mnozstvi dokumentd v nich.

Rok 2011 byl poznamenan nejistotami v oblasti Programu internetizace. N¢kolikrat se opakujici bleskova Setieni v obcich, nutna pro dalsi
jednani, jak, do jakého data a jakou castkou bude stat financovat obcim pfipojeni k internetu, nejen ze vycerpala mnoho pracovniho Casu
metodikt, ale otfasla i vérohodnosti jejich nabidek a navrhu. Je tieba zddraznit, Ze pfipojeni knihoven k internetu je zasadni a nepostradatelnou
podminkou, pfedpokladem pro naplnéni hlavni myslenky, resp. cile Koncepce rozvoje knihoven CR na 1éta 2011 — 2015% .

Finanéni problémy RF v roce 2011 a predeslém roce zptusobily poklesy v Sesti ze sedmi standardizovanych sluzeb. Poklesy nebyly ve
vSech pripadech zatim vyznamné, ale to jen diky mimofradnému usili pracovniki KK i PK vykonavajicich sluzby RF.

22 Mal4 profesionalizovana knihovna — termin, ktery neni oficialng vymezen, jedna se o knihovny s 1, 2 max. 3 pracovnimi uvazky. V n&kterych ptipadech se viak nezjem
tyka i méstskych knihoven.
2 Dostupné na http://knihovnam.nkp.cz/docs/koncepce2011-14/Koncepce_PIK_Rozp.doc?
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I11. Druhy ¢innosti v ramci regionalnich funkci

RF jsou napliovany fadou sluzeb obsluhovanym knihovnam, z nichz sedm nize vyjmenovanych tvoii obligatorni zaklad. Pro zajisténi
rovnomérného vykonu regionalnich funkei v systému knihoven je vyuZivan Standard RF°. Standard upravuje kvalitativni a kvantitativni
parametry vykonu téchto sluzeb, ptfedstavuje soubor narokli na zplisob a troven jejich poskytovani. Pii aplikaci Standardu RF se pfihlizi ke
konkrétnim podminkam a specifikiim jednotlivych kraji a jejich regiont.

Poradenskd a konzulta¢ni ¢innost, metodické navstévy, plany, rozbory

Statistika knihovnickych ¢innosti

Vzdélavani knihovnikd, seminaie a porady

Tvorba vyménnych knihovnich fondd, jejich cirkulace a distribuce

Pomoc pfi revizi a aktualizaci knihovnich fonda

Nékup a zpracovani knihovnich fondl potizenych z prostiedkii provozovatele (obce) a jejich distribuce
Servis automatizovaného knihovniho systému (servis vypocetni techniky).

NoogkrwdpE

PK a KK vykazaly plnéni RF, resp. 7 standardizovanych sluzeb ve Statistickém vykazu vykonu regionalnich funkci za rok 2011. Vykaz je
povinnou piilohou roénich zprav jednotlivych krajii zasilanych KI NK CR. KK sumarizuje vykazy PK a piiklada sumaf k ro¢ni zpravé o plnéni
regionalnich funkci v daném kraji. Z krajskych sumaii je zpracovan suméi za celou CR, ktery je P¥ilohou &. 3, tamtéZ je srovnan se sumaiem za
predesly rok. V Priloze €. 4 jsou vysledky roku 2011 srovnany s vysledky let 2002, 2005, 2009 a 2010. V Priloze €. 5 jsou uvedeny rozdily mezi
rokem 2005 a 2011 (sedm let RF v kompetenci krajit) a v Ptiloze ¢. 6 rozdily mezi roky 2002 a 2011 (deset let celoplosného fungovani Programu
RF).

Rok 2011, stejné jako rok 2010, byl poznamenan finanénimi problémy a z toho plynoucimi poklesy nékterych vykont. Snizovani finanénich
prostiedkd, at’ jiz skokové nebo postupné, s sebou pfinasi pokles vykont, pfedevsim téch ptimo zavislych na finan¢nich prosttedcich. Z hlediska
celé CR to negativné ovliviiuje kontinualni rozvoj RF a prohlubuje mezikrajové rozdily v podminkich pro poskytovani VKIS a vysledky
roku 2011 to potvrzuji. Zmény lze pozorovat p¥i srovnani vysledki let 2010 a 2011 (Ptiloha ¢. 3) a jeSté zietelnéji p¥i srovnani let 2005 a
2011 (Priloha ¢. 5), sedmi let v rezimu krajského samospravného fungovani RF. V tomto obdobi vyrazn¢ poklesl po¢et pracovniki RF a
klesl i pocet obsluhovanych knihoven. Vyvoj jednotlivych standardizovanych sluZeb je podle krajii uveden v grafické podobé v Ptiloze €. 7.

Kromé RF vymezenych standardem vykonavaly KK a PK dalSi nezbytné ¢innosti napomahajici rozvoji knihoven, resp. jimi poskytovanych
VKIS. Nékteré kraje své specifické cile regionalniho charakteru konkretizovaly v krajskych koncepcich RF nebo adekvatnich dokumentech.

Vedle toho si nékteré kraje pro rok 2011 stanovily aktualni cile, které nejsou oficialné formulovany v zakladnich dokumentech, avsak jejich
feSeni je naléhavé. Ty nejnaléhavéjsi jsou projednavany v komisi SDRUK pro RF a doporuceny k celorepublikové pozornosti. Byly jimi
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napf. pokracovani v proskolovani knihovniki knihoven obci v dovednostech ovladat ICT a ve schopnosti U¢inné asistovat navstévnikiim
knihoven pfi jejich vyuzivani, zavadéni a sprava vlastnich webovych stranek v malych knihovnach, zvySovani aktualnosti obsahu webti KK a PK
uréenych k pomoci obsluhovanym knihovnam, prizkumy spokojenosti uzivateli a v zavéru roku zavadéni aktualizovaného Standardu VKIS,
ucast knihoven v soutézich, podil na vychové ke ¢tenarstvi, pomoc Skolnim knihovndm a celd fada dalSich.

Uroveii a kvalita VKIS obsluhovanych knihoven vyznamnou mérou zavisi na 0sobnosti pracovniki plnicich RF ale pfedev§im na
jejich poctu.

Pocet pracovniki

Mezi zékladni podminky vykonu RF patii i poCty pracovnikd, ktefi tyto funkce napliiuji. Jak bylo uvedeno jiz na str. 12, pocty pracovnich
uvazki se rok od roku snizuji, vyjimku predstavuje pouze rok 2009. Trvalé meziro¢ni sniZovani poétu pracovniku zachycuje tabulka

Rok 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011

rozdil oproti

9 ] -10,45 -11,16 -7,53 - 7,94 +0,75 - 10,75 - 9
ptedchozimu roku

Celkovy stav pracovniki, ktefi vykonavaji RF, se od roku 2005 do roku 2011 véetné sniZil 0 45,62 pracovniho uvazku. Je nanejvys nutné,
aby pocet pracovnikii dale neklesal, nebot’ takovy trend s sebou nese fadu nebezpeci pro uspésnost RF. Pies opakovana upozornéni na rizika
S tim spojena trval problém i v roce 2011, resp. dale se vyrazné prohloubil. K naprosto nejdrasti¢téjsimu snizeni poc¢tu pracovnikti doslo jiz
diive ve StredoCeském kraji, k vyraznému snizeni poctu pracovnich uvazkt doslo i v kraji Pardubickém (skrytd personalni naro¢nost vzhledem
K téméf uplnému dodavatelskému zpusobu zajisténi RF). Snizovani poctu pracovnikii je jen minimalné spjato s racionalizacnimi zaméry,
efektivitou, naopak, je zpiisobeno snizovanim krajskych dotaci na RF, které i v té vychozi ¢astce byly pomérné skromné. Je tieba ale zminit, ze v
krajich Jihoteském, Libereckém i Usteckém byl také jednorazové snizen podet pracovnikil, avsak bez vyrazné negativnich dopadii. V kraji
Plzenském doslo po jednorazovém snizeni dotace K postupnému dorovnavani. Argument o efektivité vykonu RF, kterym jsou sniZeni poc¢tu
pracovniku zdiivodiiovany, vSak nelze doloZit Zadnymi udaji. Naopak hrozi stale nebezpeci poklesu kvality RF, stagnace knihovnickych
a informac¢nich sluZeb na zastaralych formach a prohlubovani jiZ nyni znaénych mezikrajovych rozdili. Ostatni kraje zaznamenaly jen
nepatrna snizeni, nebo naopak setrvaly na stejném poctu pracovnich tivazki. Nékteré kraje v pribéhu sledovanych let pocet pracovnich Gvazka
mirné navysily. Ale ani pocty pracovnich tivazkl, které jsou vykazovany, nemiizeme povazovat za zcela vypovidajici, a to zvlasté v téch
regionech, kde jsou ve vétsi mife uplatnovany fakturované sluzby byvalych stfediskovych knihoven, neboli RF jsou naplihovany dodavatelskym
zpusobem. V takovych ptipadech nelze zjistit pfesné udaje o velikostech pracovnich uvazku, resp. personalni narocnosti jednotlivych sluzeb
v daném kraji. To zptsobuje problémy pfi pouziti komparacnich metod. Pohyb poctu pracovnich uvazki uréenych pro vykon RF vV letech
2005 az 2011 zachycuje i tabulka na str. 12 a graficky je vyjadien na Ptiloze ¢. 7.
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Stejné jako v predeslych vyro¢nich zpravach® je tieba zdiraznit, Ze sniZovani po&tu pracovnikit RF (metodikii) ma negativni vliv nejen na
objem praci a vykony Vv rdmci RF, ale predevSim na kvalitu sluzeb poskytovanych v rdmci RF a potazmo na droveit VKIS obsluhovanych
knihoven. Stav pracovnich tivazki metodiki musi zistat minimalné na arovni nékterého z predeslych let, maji-li byt naplnény vytéené
cile RF. Na stran¢ jedné ubyva vykonnych metodikll a zaroven, na stran¢ druhé, je na tyto specialisty kladeno stale vice naro¢néjSich tkola

oboru a jeho nejnovéjsich trendt, schopnost koncepéné pracovat, analyzovat, planovat, argumentovat, organizovat, instruovat knihovniky
v Sirokém spektru ¢innosti v knihovnach vykonavanych, jednat s knihovniky i pfedstaviteli obci, vystoupit na vetfejnosti atd. Naroky na tyto
pracovniky muize priblizit i pfiklad toho, jaké primérné vykony za rok poda jeden metodik s plnym pracovnim tvazkem; konstruovano
pouze z udaju o 7 standardizovanych ¢innostech, o kterych jsou k dispozici udaje z vykazi RF. Vycet v tabulce nize neobsahuje administrativu,
pripravu dokumenti pro knihovniky i obce, planovani, pomoc pii formulaci i nasledné realizaci nejriznéjSich projektd knihoven, vlastni
sebevzdélavani a fadu dalSich Cinnosti, ale 1 osobnostnich charakteristik, které nejsou nikde sledovany, ale jsou naprosto nezbytné pro Uspésny
vykon RF. Metodik by mél byt zkuSeny a uznavany odbornik, plné€ orientovany v trendech vyvoje, znaly podminek v regionu. Jejich soustavné
sniZovani ptedstavuje vyznamné riziko pro dosazeni cili programu RF.

2 Vyro&ni zpravy RF dostupné na http://knihovnam.nkp.cz/sekce.php3?page=10_RegFceRozc.htm
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Primérné vykony 1 metodika (plny pracovni tvazek) 2005 2009 2010 2011
Primérny pocet obsluhovanych knihoven 22 25 26 27
Poskytnuté konzultace 74 88 92 107
Realizované metodické navstévy 43 49 50 52
Zpracované statistické vykazy (vEetné sumari) 25 25 26 29
Organizace vzdélavacich akci (véetné lektorovani) 3 2,6 2,6 2,4
Poradani a vedeni porad 2 2 2 1,8
Pomoc pii revizi KF (k. j.) 8 583 7749 9 655 9781
Nakup knih z prostiedki obci (k. j.) 375 386 392 421
Zpracovani knih z prostfedkti obci (k. j.) 492 646 628 707
Roc¢ni prirtstek VF v k. j. (ndkup, zpracovani, Giprava) 920 987 797 828
Distribuce vyménnych soubort (pocet soubori) 72 86 91 99
Pocet svazkl ve vyménnych souborech (k. j.) 3 257 4 861 5167 5591
Pti rozvozech souborl a metodickych navstévach ujede (km) 1352 1460 1392 1377

Pocet obsluhovanych knihoven

V roce 2009 se zastavil postupny pokles poctu obsluhovanych knihoven, ktery zapoc¢al rokem 2006. Nékolikalety trend snizovani mél nékolik
divodu: zpfesnovani metod zpracovani vykazi RF, upfesniovani resortni statistiky, ruSeni dlouhodobé nepracujicich knihoven. V roce 2008 i
2009 vyrazné ubylo knihoven, které jejich zfizovatelé pievedli pii organiza¢ni zméné na pobocky. Jednalo se o Casty jev, kdy jedna obec
zfizovala hned nékolik knihoven, nyni zfizuje 1 knihovnu s pobockami. Nékteré obce zrusily knihovny bez nahrady. Na druhé stran¢ byly
ziizeny a pro vefejnost otevieny knihovny nové nebo byla jejich ¢innost obnovena. Vykazany pocet obsluhovanych knihoven v roce 2011
klesl na 5979. Prestoze pocet obsluhovanych knihoven klesl pod magickou hranici 6 tisic, pifedstavuje postupny vyvoj pocet aktivnich a

vvvvv

knihovnikd obecnich knihoven, tak i ze strany obci. VIivem viceleté pomoci knihovnam obci dochazi i k tomu, Ze dalsi obce, které dosud
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neprovozovaly knihovnu, se K této povinnosti vii¢i svym obcantim ptihlasily, knihovnu ziidily nebo znovu obnovily jeji ¢innost. Stale ¢astéji po
uspésné rekonstrukcei, stavebnich Gpravach a vybaveni novych prostor. Nepatrné meziro¢ni zmény v pocétech obsluhovanych knihoven v krajich
se budou objevovat i nadéle, jsou totiz projevem béznych zmén — uzavirdni nepracujicich knihoven, ruSeni nerentabilnich pobocek,
znovuotevirani novych ¢i rekonstruovanych knihoven a pobocek. Pé¢e o umisténi a vybaveni knihoven je pfedevsim v poslednich letech velmi
intenzivni a uspé$na (napi. kraje Plzensky, Liberecky, Jihomoravsky a Moravskoslezsky). Je to i vysledek zlepSujiciho se vztahu obci ke
knihovnam a ptes t€zké financni obdobi i ristu vyznamu VKIS v malych obcich.

Za pomoci KK a PK v ramci vykonu RF usiluji obce daleko vétsi mérou o splnéni Standardu VKIS a jeho pozadavku na umisténi a vybaveni
knihovny. Svou vyznamnou roli pfi tom Sehrava i aktivni ucast knihovniki v krajskych soutéznich komisich i tstfedni komisi soutéze Vesnice
roku, kde jsou hodnoceny i knihovny sout&Zicich obci. Vyznamnou roli v zlepSovani podminek knihoven ze strany provozovateléi ma cena
Knihovna roku®® a n&kolik soutézi SKIP a jeho partnert.?” Trvé i zajem odbornych knihoven o vybrané sluzby RF, predeviim o konzultatni,
poradenské a o vzdélavani. Mnohé kraje si spolupraci s odbornymi knihovnami zahrnuly do koncepci a plant vykonti RF. ZvySend pozornost se
tykala stejné jako v predeslych tfech letech pamétovych instituci, nejéastéji muzejnich knihoven, archivi, ale i knihoven §kolnich.

Pohyb poctu obsluhovanych knihoven v krajich béhem poslednich sedmi let ilustruje tabulka nize. K 31. 12. 2011 je v systému RF 0 43
obsluhovanych knihoven méné nez vroce 2010 a o 102 knihovny méné nez vroce 2005. Mezirocné¢ ubyly piedevSim v krajich
Moravskoslezském, Usteckém a Jihodeském. Naopak nejvice knihoven piibylo v krajich Stiedogeském — 4, po jedné knihovné pak v krajich
Pardubickém a v Kraji Vyso¢ina. Ve srovnani s rokem 2005 ubylo nejvice knihoven v krajich Jihomoravském, Olomouckém a Usteckém,
v Kréalovéhradeckém kraji ptibylo 11 knihoven a v Jiho¢eském kraji 6. RuSeny jsou v zasadé knihovny dlouhodobé& uzaviené.

% Dostupné na http://vesniceroku.cz/obec
% Dostupné na http://www.nkp.cz/o_knihovnach/KnRoku/2011/index.htm
2" Svaz knihovnikil a informaénich pracovniki udéluje spolu s partnery napf. cenu Méstska knihovna roku, Kamaradka knihovna a dali. Dostupné na http://www.skipcr.cz/
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Vyvoj poctu obsluhovanych knihoven v jednotlivych krajich v letech 2005 az 2011 zachycuje tabulka

Poéet obsluhovanych knihoven v kraji | PHA | S€C | JC | PL | KV | UL | LB | HK | PA |VYS | JM | OL | ZL | MS |CR celkem
V roce 2005 38| 839| 615| 506| 125| 305| 221| 386| 422| 582| 734| 514| 399| 395 6 081
V roce 2006 39| 825| 620| 502| 127| 305| 222| 386| 420| 575| 724| 501| 399| 398 6 043
V roce 2007 39| 833| 623| 503| 121| 304| 220| 391| 423| 575| 710| 501| 403| 384 6 030
V roce 2008 39| 834| 628| 501| 121| 299| 223| 395| 421| 575| 708| 457| 401| 401 6 003
V roce 2009 39| 827| 622| 498| 121| 298| 222| 397| 416| 570| 702| 489| 401| 417 6019
V roce 2010 39| 828| 625| 495| 121| 300| 224| 397| 414| 569| 697| 494| 401| 418 6 022
V roce 2011 39| 832| 621| 493| 118| 291| 223| 397| 415| 570| 695| 491| 399| 395 5979

Vedle udaji o finan¢nim zajisténi a poctu pracovnich uvazkd metodikti maji tdaje o poctu obsluhovanych knihoven velky vyznam pfi
posuzovani vykonavanych RF a pti komparaci vykonu kraju a regiont. Lze z nich vypocitat fadu ukazatelt charakterizujicich region, stav,
podminky i vykony, napt. pocet obsluhovanych knihoven na 1 pracovni uvazek v kraji nebo velikost pracovniho tivazku na 1 obsluhovanou
knihovnu, pfip. srovnat praimérné vykony v jednotlivych standardizovanych sluzbach RF na 1 pracovni ivazek v kraji atd. Finanéni zajisténi
RF je v§ak zakladnim piedpokladem pro vykon RF.

Sedmy rok financovani a fizeni vykonu RF v krajich potvrzuje, Zze bude tfeba Castéji spoleéné¢ komunikovat a vzajemné se i v prubéhu roku
informovat s cilem nasledné koordinace. Ta by méla sméfovat k tomu, aby se z vykonu RF zcela nevytratily piedevsim cile ,,Vyrovnani rozdil
Vv urovni poskytovani vetejnych knihovnickych a informacnich sluzeb obyvatelim mést a malych obci a ,,Odstranéni nezadoucich diferenci v
urovni poskytovani vefejnych knihovnickych a informacénich sluzeb mezi jednotlivymi regiony a kraji“, jejichz dosazeni se mnohde, zavadénim
novych a neovéfenych standardd, norem a pravidel spolu s vyraznymi finan¢nimi omezenimi, vzdaluje. Po dosaZeni a ¢asto i prekroceni
kvantitativnich ukazateli Standardu RF se zietelné rysuji kvalitativni rozdily sluZeb v Kkrajich resp. v jednotlivych regionech. To se
projevuje predevS§im Vv urovni modernizace vlastnich VKIS poskytovanych obsluhovanymi knihovnami, na vyuzivani ICT, poskytovani
elektronickych sluzeb, na roli knihoven v komunitnim zivoté mist, na umisténi i vybaveni knihovny. Velkou pozornost si i v nasledujicich letech
vyzada puisobeni na profesionalni knihovny s malym poctem pracovnich tivazku, na jejich ztizovatele a provozovatele na celkové posileni pozice
a role knihovny v kazdém méstecku a vétsi obci.
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1. Poradenska a konzulta¢ni ¢innost

Poradenska a konzulta¢ni ¢innost je velmi uc¢innou a uspésnou sluzbou, kterd zasadné ovliviiuje uroven a dostupnost VKIS v knihovnach obci i
mést v regionech. Ze sedmi standardizovanych sluzeb je tradi¢né sluzbou nejvyhledavanéjsi. Viz Piiloha ¢. 7.

O konzultace projevuji zdjem vSechny typy zdkladnich knihoven od obecnich s ,,dobrovolnym* knihovnikem az po knihovny profesionalizované
a knihovny s odbornym zaméienim. Vedle klasickych forem osobnich jednani a telefonickych dotazd je vyuzivana elektronicka posta a dalsi
moznosti, které ICT nabizeji. KK a PK vénovaly i v roce 2011 zvySenou pozornost zlepSovani tzv. elektronické metodiky. Pocet konzultaci je i
projevem ustaleni RF v regionech a projevem duvéry knihovnikii obsluhovanych knihoven k metodikiim a jejich praci. Vedle Sirokého spektra
b&znych odbornych dotazii ovliviiuji vysledky i témata ukoli souvisejicich s aktualnimi celorepublikovymi trendy a cili. Casto se konkrétni ukol
vaze na vice kalendainich let.

Nejcastéji uvadéna témata konzultaci a poradenskych sluzeb

rok téma
2002 2003 evidence knihoven, § 5 a nasl. zak. ¢. 257/2001 Sb., zadosti, ptilohy
2004 az 2006 internetizace knihoven a PIK,
poradenstvi k podavani projektti do VISK, Knihovny 21. stoleti, dalSich programti i strukturalnich fonda
2006 zavadéni a obsluha vlastnich webovych stranek knihoven, autorskopravni vztahy, konzultace s knihovniky odbornych
knihoven, PIK
2007 dokoncovani internetizace dosud nepiipojenych knihoven, PIK
usili o zaevidovani u MK dosud neevidovanych knihoven, dokonc¢ovaci prace na projektu Benchmarking,
seznamovani s jeho vyuzitim a metodikou sebehodnocent,
dalsi kultivace a sjednocovani statistické evidence a vykazovani
regionalni automatizované knihovni systémy, webové stranky knihoven, dalkovy ptistup do OPAC
2008 masivnéjsi zavadeéni regionalnich automatizovanych knihovnich systémt,
dalsi zkvalitiovani webt knihoven,
nova statisticka evidence a vykazovani od 1. 1. 2009, PIK
2009 zlepseni kvality, resp. informacniho potencidlu webovych stranek KK a PK urcenych obsluhovanym knihovnam,

zkvalitnovani webovych stranek obsluhovanych knihoven, regiondlni automatizované systémy, dalkovy ptistup do OPAC,
nova statisticka evidence a vykazovani od 1. 1. 2009

zpracovani projektit do grantovych program,

ekonomicko pravni otazky spojené s Cerpanim dotaci
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2010

Zkvalitnovani informac¢niho potenciali webovych stranek KK a PK urcenych obsluhovanym knihovnam,

zkvalitiovani webovych stranek obsluhovanych knihoven,

regionalni automatizované systémy, dalkovy piistup do OPAC, vyuzivani MVS, piiprava na dalsi elektronické sluzby
dalkove pristupné i v nejmensich knihovnach, e-booky,

zpracovani projekt do grantovych programii, ekonomicko pravni otdzky spojené s Cerpanim dotaci,

povinnosti knihoven spojené s autorskym pravem

knihovny jako komunitni centra, soutézeni knihoven

2011

zkvalitiovani informacniho potenciali webovych stranek KK a PK ur¢enych obsluhovanym knihovnam,

zkvalitnovani webovych stranek obsluhovanych knihoven,

regionalni automatizované systémy, dalkovy piistup do OPAC, vyuzivani MVS, piiprava na dalsi elektronické sluzby
dalkové piistupné i v nejmensich knihovnach, e-booky,

realizace prizkumu spokojenosti uzivatelti konkrétnich knihoven

zpracovani projektli do grantovych programi, ekonomicko pravni otazky spojené s cerpanim dotact,

povinnosti knihoven spojené s autorskym pravem

knihovny jako komunitni centra, dobrovolnictvi v knihovnach, soutézeni knihoven

novelizovany standard VKIS, Program Benchmarking, prace s handicapovanymi uzivateli a projekt Bezbariérova knihovna,
Koncepce rozvoje knihoven v letech 2011 - 2015

Zéajem o poradenské sluzby vyrazné rok od roku vzrista (s vyjimkou statisticky nevyznamné stagnace v roce 2010). Pocet knihoven, jimZ byly
poskytnuty konzultace, nebo v nichz PK a KK vykonaly metodickou navstévu se v roce 2011 oproti roku 2010 snizil, a to o 88
obslouzenych knihoven.”® Naopak poéet konzultaci a metodickych navitév se meziroéné zvysil. V roce 2011 se uskutecnilo 23 966
konzultaci (0 2 627 konzultaci vice, nez v roce 2010, tj. 0 12,3%). Metodickych navstév bylo zrealizovano v roce 2011 11 634 (o 101, tj. o
0,9% vice nez v roce piedeslém).

Vyvoj v CR béhem let 2005 aZ 2011 ilustruje tabulka, vyvoj v jednotlivych krajich je v grafech uveden v Piiloze ¢&. 7

Poradenska a konzultacéni ¢innost v roce 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011
Pocet obslouzenych knihoven 6 395 6 687 6 522 6 438 6 553 6 533 6 445
Pocet poskytnutych konzultaci 19 988 20 308 20 745 21013 21420 21 339 23 966
Pocet metodickych navstév 11 550 11789 11762 11 689 12 004 11 533 11 634

%8 Obslouzena knihovna = knihovna odebirajici konkrétni sluzbu

Obsluhovana knihovna = knihovna zapojena do programu, miZze odebirat jednu nebo vSechny sluzby.
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V roce 2011 byla primérné v kazdém kraji CR poskytnuta poradenska sluzba 460 knihovnam (v roce 2010 467 knihovndm). V kazdém
kraji se uskute¢nilo pruimémé 1712 konzultaci (v roce 2010 celkem 1 524 konzultaci), tj. kazdé obslouZené knihovné byly poskytnuty
v priuméru 4 konzultace. 9 ze 14 kraju vykazuje nartust konzultaci v roce 2011 vuci roku 2010, a to dost podstatny (Pardubicky, Jihomoravsky,
Kralovéhradecky i Stiedo¢esky kraj). Tento jev lze pti¢ist jednak snizeni finan¢nich prostiedku, a tudiz i po¢tu metodickych navstév, ale i oblibu
a vyznam elektronické komunikace s knihovniky a co je vyznamné - riist davéry knihovniki a zfizovateli knihoven vici metodikim KK a PK.

Vyvoj poctu konzultaci v jednotlivych krajich v letech 2005 az 2011

Kraj PHA| S€C | JC | PL | KV | UL | LB | HK | PA |VYS| JM | OL | ZL | MS | BCR
Pocet poskytnutych konzultaci

v roce 2005 207 | 1873|3493 |1225| 319 | 885 | 327 | 2082 | 1912 | 1035 | 1421 | 2271 | 1683 | 1255 | 1428
v roce 2006 236 | 1567 | 3849 | 1211 | 376 | 951 | 364 | 2287 | 1932 | 973 | 1370|2009 | 1734 | 1449 | 1451
v roce 2007 216 | 2079 | 3066 | 1210 | 329 | 1150 | 426 | 2622 | 1927 | 1096 | 1578 | 1954 | 1589 | 1503 | 1482
v roce 2008 219 | 2117 | 3269|1134 | 368 | 961 | 344 | 2630 | 1583 | 1475 | 1721 | 2097 | 1757 | 1338 | 1501
v roce 2009 256 | 2138|2965 | 1007 | 342 | 921 | 427 | 3137|1907 | 1193 | 1820 | 1995 | 1828 | 1484 | 1530
v roce 2010 219 |2117 [ 3269 | 1134 | 368 | 961 | 344 | 2630 | 1583 | 1475 | 1721 | 2097 | 1757 | 1338 | 1524
v roce 2011 243 | 2471 | 3480 | 1110 | 461 | 942 | 514 | 3083 | 2644 | 1323 | 2452 | 1962 | 2077 | 1204 | 1712

Kontinualni rist po¢tu konzultaci trval az do roku 2009, v roce 2010 se zastavil a pocet konzultaci nevyznamné poklesl. V roce 2011 vSak prudce
stoupl a ptekonal zatim dosazené maximum.

V kazdém Kkraji bylo v roce 2011 primérné uskuteénéno 831 metodickych navstév (v roce 2010 tento pramér ¢inil 824). V priméru byly
béhem roku 2011 v§echny obslouZené knihovny navstiveny dvakrat. Vyznamnéjsi meziro¢ni nartist metodickych navstév vykazaly Plzensky
kraj, Vyso¢ina a Jihomoravsky kraj. Na druhé strané dale ubylo metodickych navitév v krajich Stiedo¢eském, Karlovarském, Usteckém

a Olomouckém.
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Pocet metodickych navstév v jednotlivych krajich v letech 2005, 2009, 2010 a 2011

Kraj PHA| s€C | JC | PL | KV | UL | LB | HK | PA |[VYS|JM |OL | ZL | MS | BCR

Pocet metodickych navstév

v roce 2005 91| 1144 | 1553 | 1235| 651| 473| 888| 987| 412| 906| 1025| 957 | 874 | 354 825
v roce 2009 91| 1161 |1724|1209| 513| 576| 736| 1123| 438|1199| 871| 782| 1004 | 577 857
v roce 2010 88| 1050|1512 | 1185| 464 | 533| 739| 1111| 471)|1273| 856| 686| 1074| 491 824
v roce 2011 86| 960| 1525|1344 | 379| 503| 766| 1089| 476 1361| 917| 651|1060| 517 831
Vyvoj konzultaci a metodickych navstév v letech 2002, 2010 a 2011 v krajich je zachycen v Pfiloze €. 7.

Vysledky a vykonové ukazatele za rok 2011 v jednotlivych krajich obsahuje tabulka

Kraj PHA| SC | JC | PL [ KV | UL | LB | HK | PA|VYS|JIM | OL | ZL | MS | BCR

Poradenské a konzultaéni ¢innost

Pocet obslouzenych knihoven 39| 915| 611| 580| 118| 344| 272| 415| 415| 560| 686| 691| 380| 419 460
Pocet konzultaci na jednu obslouzenou knihovnu 6,23| 2,70| 5,70 1,91| 391| 2,74| 1,89| 7,43| 6,37| 2,36 | 3,57 | 2,84 | 547 | 2,87 4,00
Pocget metod. navstév na 1 obslouzenou knihovnu 2,211 105]| 250] 2,32] 3,21 1,46| 2,82] 2,62| 1,15| 2,43| 1,34| 0,94 | 2,79| 1,23 2,00
Pocet obsluhovanych knihoven 39| 832| 621| 493| 118| 291 | 223| 397| 415| 570| 695| 491| 399| 395 427
Pocet konzultaci na 1 obsluhovanou knihovnu 6,23 2,97 560| 2,25| 391 3,24| 2,30| 7,77| 6,37| 2,32| 3,53| 4,00| 5,21 | 3,05 4,20
Pocget metod. navstév na 1 obsluhovanou knihovnu 221 115]| 246| 2,73| 3,21 1,73| 3,43| 2,74 1,15] 2,39| 1,32| 1,33| 2,66| 1,31 2,13

Standard RF z hlediska celé CR byl pieckroden a po obsahové strance naplnén. Kvantitativné je standardizovan pouze podet metodickych
navstév v knihovnach - kazda z obslouZenych knihoven ma byt navStivena minimalné 1x za rok, celorepublikovy priumér vykazuje
hodnotu 2,13. Standard je ve vSech krajich naplnén, a v nékterych krajich i nékolikanasobné prekrac¢ovan jiz fadu let. Potvrzuje se zkusenost
Z praxe, ze pravidelné a predevs§im casté metodické navstévy, vyrazné prispivaji ke zvySovani kvality sluzeb obsluhovanych knihoven.
Pravidelné setkani s knihovnikem piimo v jeho knihovné a rovnéZ soustavny kontakt se zfizovateli knihoven se velmi osvédcuje. Osobni
komunikace vyrazné piispiva ke zkvalithovani VKIS v knihovnach. Na druhé strané se ale aktualni cile v jednotlivych krajich ¢asto diametralné
lisi. Zatimco v jednéch krajich jiz dospéli k plosnému rozsifeni webovych stranek a téméf kuplné automatizaci i V knihovnach
s neprofesionalnim pracovnikem, v jinych krajich se potykaji s fungovanim zakladnich sluzeb. Je to zpisobeno mj. i trvalym nedostatkem
finan¢nich prostredkl a snizovanim poc¢tu metodikti pod tinosnou hranici. Standard sice je splnén, ale po strance obsahu, ktery reflektuje aktualni
sméry a trendy vyvoje, nékteré kraje siln¢€ zaostavaji. Soucasti standardu sluzby ,,Poradenské a konzulta¢ni ¢innost“ je 1 forma sluzby realizovana
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prostiednictvim vydavani zpravodaje. Trvale vyhledavanymi jsou tituly krajskych knihoven napi. U nas (Kralovéhradecky kralj),29 Duha
(Jihomoravsky kraj),*® Krok (Olomoucky kraj),3* Svétlik — Svét libereckych knihoven,** Zvuk Zlinského kraje.®® Tato periodika,

dopliujici Casopis Ctenai,** maji velky vyznam pro praxi knihoven v konkrétnich regionech. I kdyz nékteré z nich nejsou zaméteny specialné na
knihovnickou problematiku, ale na literarni a kulturni déni, jsou vSak s ¢innostmi knihoven vyznamné spjaty. VSechny vychazeji v klasické
formé i elektronicky, nebo pouze v elektronické podobé jako Knihovnicky zpravodaj Vysodina® a piesahuji vyznamem hranice kraje. Mnohé
PK vydévaji skromnégjsi typ metodického zpravodaje, avSak zaméteného na konkrétni obsluhované knihovny, pro jejichz vnitini potiebu jsou
vydavany. Tento typ informa¢ni pomucky je Vv sou¢asnosti vydavan zpravidla pouze elektronicky. Vedle tisténych zpravodaju a dal$ich forem
tisténého informovani obsluhovanych knihoven nabyvaji stile vice na vyznamu webové stranky krajskych a povérenych knihoven, resp.
jejich specialni ¢ast urcena obsluhovanych knihovnam. V soucasnosti je to samoziejmosti U vSech knihoven, které poskytuji RF (s vyjimkou 2
malych PK v Plzefiském kraji).®* ZlepSeni webovych stranek uréenych specialng obsluhovanym knihovnam a jejich zfizovatelim patfilo i
v roce 2011 v mnoha krajich k prioritam. Bohuzel stale pietrvavaji velké, az diametralni rozdily v jejich kvalité a aktualnosti. Na kvalitnich a
aktualnich webovych strankach se objevuji vSechny dulezité informace, aktuality, sdéleni, pokyny a navody, legislativa i praktické pomiicky i
studijni materialy ke stazeni. Pro operativni a otevienou komunikaci zfizuji KK a PK i elektronické konference uréené jen obsluhovanym
knihovnam nebo zaheslované stranky, vyzadujici na navstévnikovi registraci. Elektronicka forma informovani a vzajemné komunikace je
nastrojem hojné pouzivanym v poradenské a konzulta¢ni ¢innosti knihoven, urychluje ji, zjednodusuje a €ini ji nepietrzité¢ dostupnou. VSechny
obsluhované knihovny maji k dispozici internet, a tudiz jej stale vice knihoven vyuziva pro béznou komunikaci se svou obsluhujici knihovnou a
K pribéznému sledovani informaci a novinek z oboru. V této oblasti jsou otevieny dalsi velké moznosti i vzdélavani (zvySuje se zajem o e-
learningové formy), sebevzdélavani knihovnikl a zintenzivnéni komunikace mezi knihovniky navzajem. Internetizace knihoven se i v oblasti
metodické prace ukdzala jako velmi proziravy krok. V roce 2011 se i dalSi mensi knihovny zapojily do socidlnich siti, nejCastéji se ptihlasily na
Facebook. | zde si knihovnici vyménuji zkusenosti a sd€luji inspirativni napady, oznamuji realizace akci a zaroven piimo komunikuji se svymi
uzivateli. Pfes opétovné meziro¢ni zlepSeni vyuzivani webovych stranek a internetu pfi napliiovani RF jsou mnohé knihovny teprve na zacatku a
S nepretrzitym rozvojem vSech technologii rozdily nartistaji. Stale nejsou oficidln€é formulovany nejracionalngj$i moznosti, resp. formy
elektronické metodické prace, formulovany ,,povinné* informace a udaje na jednotlivych urovnich knihoven s RF, tj. KK i PK a jejich vzajemné
propojeni tak, aby byly technologie co nejefektivnéji vyuzity i pro ucely RF. ZlepSovat je nutné i webové stranky urcené Siroké vetejnosti,
predevsim u malych profesionalnich knihoven. Nékteré webové stranky mivaji mnoho nedostatkti. Byvaji velmi strohé, jen S ozndmenimi stalych

2 Dostupné na http://www.svkhk.cz/Pro-knihovny/Zpravodaj-U-nas.aspx

% Dostupné na http:/duha.mzk.cz/

3! Dostupné na http://www.vkol.cz/cs/dokumenty/krok---kulturni-revue-olomouckeho-kraje/
%2 Dostupné na http://www.kvkli.cz/cz/region/svetlik-r18.html

% Dostupné na http://www.kfbz.cz/zvuk.htm

% Dostupné na_http://ctenar.svkkl.cz/

% Dostupné na http:/kzv.kkvysociny.cz

% Dostupné na http://knihovnam.nkp.cz/sekce.php3?page=10_RegFceRozc.htm
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zakladnich charakteristik knihovny, nejsou interaktivni ani aktualni. Usp&sné se zvétsuje podet webovych stranek knihoven v nejmensich obcich,
a to diky soustfedénému piisobeni metodikil. Inspiraci 1ze hledat napf. i mezi ucastniky soutéze Biblioweb,*” nad kterou pievzala zastitu Asociace
krajit CR. Webova stranka a jeji vyuzivani knihovnou je jednou z modernich sluZeb uZivatelim a v sou¢asné dobé i zakladem a piedpokladem
dosazeni cili Koncepce rozvoje knihoven CR na léta 2011 - 2015 vé&etnd internetizace? resp. jeho mottem.

2. Statistika knihovnickych ¢innosti

V roce 2011 byla tato sluzba obsluhovanym knihovnam stejné dilezita jako v letech predeslych. Poc¢atkem roku 2011 byl proveden pravidelny
sbér statistickych udaju, resp. vyplnéni vykazi Kult(MK) 12-01 za rok 2010. Pro KK s PK to piedstavuje nejen kontrolu spravnosti, ale v piipadé
PK i ulozeni do elektronické databaze NIPOS. Opét velkou vyhodu mély kraje, které vyuzivaji program StatExcel SVK HK, nebot” ten byl spolu
s NIPOS upraven tak, aby umoziioval jednorazové kopirovani (import) tidajii za kazdou vykazujici jednotku. Knihovny, které tento program pro
zpracovani statistiky vyuzivaji, mély dalsi zjednoduseni administrativni prace s vyhodou odstranéni moznosti chyb. Poc¢inaje 1. lednem 2009
ptesly vSechny knihovny na inovovanou statistickou evidenci a vykazovani knihovnickych &innosti*®, A to i v roce 2011 vyznamn¢ ovlivnilo
poradenskou ¢innost, vzdélavani a obsah porad i seminaid vSech knihoven plnicich RF. Na webech knihoven povétenych RF byly umistény
metodické pomucky nebo na né bylo odkazano. Obsluhovanym knihovnam ale i jejich provozovateliim jsou systematicky vysvétlovany divody
co nejpresnéjsi evidence a vykazovani a seznamovani jSOU i S moznostmi vyuziti sebranych dat pro hodnoceni i planovani vlastniho rozvoje.

V roce 2011 pomohly KK a PK 6 449 knihovnam a jejich zfizovatelim se zpracovanim statistického vykazu Kult (MK) 12-01 za rok 2010, tj.
0 403 knihovnam vice nez v roce 2010. Zpracovano bylo celkem 6 547 statistickych vykazi a sumaii, tj. 0 498 vykazi a sumatta vice nez
v roce 2010. Vzhledem k postupujici elektronizaci v oboru knihovnictvi vénuji KK a PK pozornost nejen kvalité zpracovavanych statistickych
udaju, ale zaroven i systematicky pecuji o jednotnost vykazovanych dajt, respektovani pokynt k vypliovani formulait, sleduji udaje o novych
formach sluzeb (pfedevs§im on-line) a pecuji o pfislusny SW tak, aby statisticky formulaf byl stale piivétivéjsi a aby sledované tidaje byly
Vv koneé¢ném vysledku co nejuplngjsi a spolehlivé. Mnohé knihovny s RF zpracovaly nejriznéjsi pomucky a vystavily je na svych webech. Vedle

ucelenych informaci, prib&zné aktualizovanych, na webu KI NK CR,*® jsou to napt. elektronicka verze Deniku knihovny — na webu Knihovny
V. Ctvrtka v Ji¢ing,*° Knihovna K.H.Méchy v Litom&ficich vystavila fadu pomiicek,* stejné tak KVK v Liberci.*

% Dostupné na http://www.skipcr.cz/akce-a-projekty/akce-skip/biblioweb-2012

% Podrobn&ji ve Vyroéni zprava o plnéni regionalnich funkei krajskych knihoven na uzemi CR za rok 2008. Praha. KI NK CR: 2009. s. 20.
Dostupné na http://knihovnam.nkp.cz/sekce.php3?page=10_RegFceRozc.htm&

% Dostupné na http:/knihovnam.nkp.cz/sekce.php3?page=01_stat.htm&

0 Dostupny na http://knihovna.jicin.cz/informace_pro_knihovny.htm
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Statistika v jednotlivych krajich a primérné hodnoty této ¢innosti v roce 2011 vyjadiuje tabulka

= >

Kraj PHA| S€ | JC | PL | KV | UL LB | HK [ PA |VYS|JM | OL | ZL | MS | @CR
Statistika knihovnickych ¢innosti Kult (MK) 12-01

Pocet obslouzenych knihoven 39| 836| 625| 496| 116 290 223| 388| 420| 582 | 681|1018| 400| 335 461
Pocet zpracovanych statistickych vykazu 39| 810|1228| 548| 118 294 240| 414| 420| 557 | 687| 558| 324| 310 468
Pocet zpracovanych vykazu na 1 obslouzenou knih. 1,0/ 1,0 20| 11| 1,0 1,0 1,1, 1,1 10| 10| 1,0 05| 08| 0,9 1
Pocet zpracovanych vykazl na 1metodika 74| 545| 58,6| 36,3| 14,9 18,4| 20,7|239|67,2| 348 24,7| 27,6| 19,0| 11,3| 29,96

Standard byl splnén témé&i viemi knihovnami plnicimi RF na tizemi CR, a to jak ve strategickém cili, tak periodicité. Celostatné je i nadéle
aktualni pravidelné proskolovani a pomoc obsluhovanym knihovnam nejen v malych obcich, ale i knihovnam profesionalnim. Jako nezbytné se
jevi pravidelné kaZdoro¢ni zaiazeni tématu do porad ¢i seminaia pfed koncem kalendainiho roku ¢i hned na zacatku roku nasledujiciho.
Spravné a jednotné piistupovani k této Einnosti zkvalitiuje ve svém disledku i vysledky takovych nastroji fizeni jako jsou Standard VKIS' a
Benchmarking knihoven.?® Statistické vysledky knihoven jsou vyhodnocovany na krajské Grovni i na urovni regiond, jejich vyznam roste i
v praci metodikd. Data jsou i jednotlivymi knihovnami zvefejfiovana na vlastnich webovych strankach, hodnoceni, ba i srovnavani je
poskytovano zfizovatelim a provozovatelim knihoven.

3. Vzdélavani knihovniki, seminafe, porady

Vzdélavani knihovnikll je nezbytnou soucasti dosazeni vytéenych cili RF knihoven a pfedpokladem rozvoje knihoven a jejich sluzeb. Tato
¢innost je tésné provazana s dal§imi programy podporujicimi zvySovani kvalifikace knihovnikt (napf. VISK2, inova¢nim kurzem UZS, SKIP) a
s veskerou &innosti knihoven. Skolici stfediska KK disponuji zkusenymi pofadateli, pracovniky angaZzovanymi na vykonu RF. Ti rozvinuli
Skoleni a vzdélavani pracovnikti knihoven véetné dobrovolnych knihovnik nebyvalou mérou. Kvantitativné sice vykazuje tato ¢innost od roku
2005 vykyvy, ale je tfeba zdiraznit, ze jsou prubézné hledany nejriznéjsi nové formy a aktualni témata vzdélavacich akei. Trvale aktualni je
otazka zavaznosti dalSiho vzdélavani a sebevzdélavani knihovnikd. Pfesné€ jsou pojmenovany a obecné znamy piekdzky, které knihovnikiim
brani v Gi€asti na vzdélavani, stale vSak neexistuji u€¢inné nastroje, které by mohly vyznamné ovlivnit zajem a ucast. Urcité posileni motivace by

*! Dostupné na http:/region.knihovnalitomerice.cz/ke-stazeni.html
*2 Dostupné na http://www.kvkli.cz/_data/afm-uploads/region/Denik%20verejne%20knihovny2011_1.xls
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mohla pfinést novela Standardu VKIS, v niz je indikator vzdélavani stanoven na 48 pracovnich hodin ro¢né€ na 1 pracovnika (profesionalni
knihovny) a 8 pracovnich hodin na knihovnika knihovny s tydenni provozni dobou niz$i nez 10 hodin. Vzhledem Kk vaznosti, jaké se
novelizovany standard t&si, je mozné doufat ve zlepSeni Gcasti pracovnikl knihoven na vzdélavacich akcich. Napi. Skolici stiedisko MSVK
Vv Ostravé vydava ucastnikim vzdélavacich akci potvrzeni o ucasti na konkrétnim seminati, workshopu apod., aby bylo mozné dolozit plnéni
tohoto indikatoru Standardu VKIS, ale i Standardu RF.?

Zatimco rok 2009 zaznamenal celkovy nariist vzdélavacich akei, ucasti knihovniki, ba i zvySeni celkového rozsahu vyucovacich hodin,
rok 2010 znamenal v ¢iselnych vyjadienich pokles. Ten dale pokracoval ve vSech sledovanych ukazatelich i v roce 2011. Davodu je
nékolik: snizovani finan¢nich prostfedkii knihoven, a to nejen na RF, dal$i snizovani poctu 4gracovnikﬁ RF, probihajici projekt Unie
zamé&stnavatelskych svazi Zvyseni adaptability zaméstnancti organizaci pusobicich v sekci kultura,”™ maly diraz na celoZivotni vzdélavani ze
strany zaméstnavatelil, resp. absence oficidlnich motivacnich néstroji. Obsah a témata vzdélavacich aktivit zpravidla pfedchazeji realizaci
celorepublikového nebo celokrajského cile RF. Zadana témata, formy, ¢as a misto realizace vzdélavacich akci si nékteré kraje jiz tradiéné zjistuji
anketami a dotazniky (napf. Sttedocesky, Plzensky a Zlinsky kraj). Téméf ve vSech krajich i v roce 2011 pokracovali v proskolovani knihovniku
profesionalnich i obecnich knihoven ve vyuzivani moduld regionalnich automatizovanych knihovnickych systému, v dovednostech vyuzivat ICT
(Ustecky, Stredodesky, Karlovarsky kraj, HI. mésto Praha). Ve viech krajich jsou ¢asté a hojné nav§tévované kurzy a seminafe zaméfené na
sou¢asnou literaturu, narodni literatury, jejich pteklady, literaturu pro déti, na vychovu ke &tendistvi, praci s handicapovanymi ob&any. Casto je
vzdelavani v krajich organizovano tak, ze KK potfada seminate pro profesionalni knihovniky, PK pak pro dobrovolné knihovniky svych obvodil.
Stiedocesky kraj opétovné v zavérech vyroéni zpravy uvadi, Ze pfinosem pro vzdélavani dobrovolnych knihovnikd jsou e-learningové kurzy pro
knihovniky z malych obecnich knihoven, ve smyslu knihovnického minima (autor Moravskoslezska védecka knihovna), nebo zvefejnovani
studijnich materialti na webovych strankach urenych obsluhovanym knihovnam (SVK Hradec Kralové). Téméf ve vSech krajich probéhly kurzy
¢1 seminafe s tématikou informacni vychovy ve vetejnych knihovnéch, v pofaddani pocitacovych kurzii pro profesionalni 1 pro dobrovolné
Carmen — OPAC 2.0 praci s regionalnimi knihovnimi systém apod.). Nadale jsou vyzadovana a poradana Skoleni vyhledavacich strategii
v oborovych portalech, jednotlivych licencovanych databazich, v dovednostech pouzivat plnotextové databaze, jak vyuzivat Facebook nebo
vyuzit web pro rizné komunity. To se tykalo, vyjimeéné sice, ale pieci, i Skoleni dobrovolnych knihovnik. VSechny regiony pokracovaly v
proskolovani knihovnikti ve schopnostech a dovednostech spravovat vlastni webové stranky.

Rok 2011 byl poznamenan poklesem vSech ukazatelii stejné jako rok piedesly. Vzdélavacich akci poradanych KK a PK se v roce 2011
zucastnilo 3 582 knihoven, tj. 0 41 knihoven méné nez v roce 2010 (3 623) knihoven). Z celkového poctu 802 vzdélavacich akei (0 22 méné
neZ v roce 2010) bylo 545, tj. 68 % uskute¢néno pravé v ramci RF, a to v celkovém rozsahu 2 241 vyucovacich hodin. Vzdélavani (v ramci
RF) se zucastnilo 7 145 knihovniki, coZ je 0 608 ucastniki méné nez v roce 2010. V roce 2011 bylo v kazdém kraji uspofadano pramérné 39
vzdelavacich akci v ramci RF (v roce 2010 to bylo 43), kazdé z nich se prumérné zucastnilo 15,3 knihovnika (v roce 2010 14,2). Kazda akce

** Dostupné na http://kultura.monitorovani.eu/projekt.php
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trvala pramérné 4,3 vyucovaci hodiny. Rozdily oproti roku 2010 jsou patrny z Pfilohy ¢. 3 a vyvoj v letech 2002,* 2005, 2009 a 2010 z Piiloh ¢.

4 a 5. Graficky je vzdélavani podchyceno i v Pfiloze €. 7.

Meziroéni rozdily vysledkii za celou CR jsou zachyceny v nasledujici tabulce

Vzdélavani knihovniki, seminare 2010 2011 +/-
Pocet obslouzenych knihoven 3623 3582 -41
Pocet vSech vzdélavacich akci 824 802 -22

z toho: pocet akci v ramci RF 595 545 -50
Pocet vSech ucastnikd 13125 12 901 -224
z toho: pocet ucastnikd akci v ramci RF 7 753 7 145 -608
Pocet vSech vyucovacich hodin 4932 4762 -171
z toho: po€et vyu€ovacich hodin v ramci RF 2 580 2241 -340

Pouze 5 kraji ze 14 vykazalo narast vzdélavacich akci v ramci RF. Vyraznéji kraje Jihocesky a Pardubicky. Nejvétsi pokles naopak zaznamenal
kraje Jihomoravsky, Vysocina a Moravskoslezsky. Tyto kraje vSak v ptedeslych letech patiily k velmi aktivnim a pocet akci kontinualné rostl,
proto mezirocni pokles jesté nemusi znamenat odklon od vzd€lavani, coz potvrzuji i skuteéné aktivity v té€chto krajich pofddané a uvedené i
Vv krajskych vyro¢nich zpravach. Hledame-1i hlavni pfi¢iny utlumu vzdélavani, jsou ve v§ech krajich obdobné — nedostatek finanénich prostiedku
na strané potadatele i ti€astnickych knihoven, problémy s uvolfiovanim pracovnikii z profesiondlnich knihoven s malym poctem pracovnikd,
rozdilny den v tydnu, kdy ma knihovna pro vefejnost zavieno, neochota provozovatele knihovnika uvolnit, termin a ¢as konani vzdélavaci akce
pro dobrovolné knihovniky. Siln€ negativni roli hraje nepochopeni vyznamu soustavného vzdélavani pro zdarny vykon profese jak knihovniky,
tak i provozovateli knihoven a absence zavaznosti celozivotniho vzdélavani profesionalnich pracovnik knihoven. V kazdém piipadé by mélo
byt vzdélavani zavazné nejen pro metodiky KK a PK, ktei'i bez celozivotniho vzdélavani a soustavné inovace vlastnich védomosti a
dovednosti nemohou kvalitné vykonavat svou funkci, ale pro v§echny knihovniky, ktefi tuto ¢innost vykonavaji jako svou profesi.
Celozivotni vzdélavani neni stale dostate¢né docenéno jako nezbytny predpoklad kvalitniho vykonu profese knihovnika na jakékoliv pozici. To
se pak odrazi v neinformovanosti knihovnikti 0 vyvojovych trendech a novych moznostech pro knihovny a ve svém diisledku na kvalité¢ VKIS.

# Vzdé&lavani v ramci RF je zvlast sledovano az od roku 2003. Za rok 2002 bylo vzdélavani sledovano jako jeden celek.
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Pocet vzdélavacich akei v ramci RF v krajich v letech 2005 az 2011

Kraj PHA | sC | JC PL Kv | UL | LB HK | PA |VYS | JM | OL | ZL MS | @CR

rok 2005 21 60 51 58 15 30 25 39 19 65 56 54 18 45 40
rok 2006 33 44 58 78 3 25 15 54 21 53 63 64 16 59 42
rok 2007 32 50 73 44 1 13 17 50 19 36 52 50 21 66 37
rok 2008 30 39 95 38 1 32 20 42 23 46 59 47 27 52 39
rok 2009 38 46 87 42 4 20 20 45 26 56| 117 46 26 55 45
rok 2010 42 36 63 47 7 18 15 42 22 65| 131 39 27 41 43
rok 2011 34 26 86 50 4 13 18 39 32 45| 108 41 24 25 39

Vzdélavani je tieba posuzovat nejen poc¢tem vykazanych akci, ale i v souvislosti s dalsimi udaji. Napf. s praimérnym poctem tcastnikl na jedné
akci (zajem), kde dosahly v roce 2011 nejvyssich hodnot v krajich Usteckém, Moravskoslezském a Zlinském, nebo v primérné délce trvani
jedné akce (v poctu vyuCovacich hodin), kde nejvyssiho poctu vyucovacich hodin na 1 akci dosahuje Praha, kraj Plzensky, Zlinsky a
Stfedocesky. Posledni dva roky naznacuji, ze mozna cesta je 1 poradani mensiho poctu akci s del$i dobou trvani (v hodinach). To by mohla byt
cesta, pii dobré volb¢ témat a dodrZeni standardem pozadovaného mnozstvi hodin.

je jejich srovnani s primérnymi udaji

Udaje o vzdélavani v ramci RF za jednotlivé kraje v roce 2011 jsou uvedeny v tabulce, zajimavé |

Kraj PHA SC JC PL KV UL LB HK PA VYS JM oL ZL MS | Pramér
Pocet obslouzenych knihoven 15| 330| 320| 322 32| 175| 157| 271| 144| 355| 574| 370 239| 278 256
Pocet vSech vzdélavacich akci 133 34 91 59 14 29 25 51 40 61| 121 49 45 50 57
z toho: pocet akci v ramci RF 34 26 86 50 4 13 18 39 32 45| 108 41 24 25 39
Pocdet v§ech udastnikl 1690| 484| 774|1510| 130| 432| 463| 838| 480|1605|1176| 887| 1091|1341 922
z toho: pocet UCast. akci v ramci RF 34| 383| 690| 583 52| 350| 388| 608| 229| 906|1138| 540 603 | 641 510
Pocet vSech vyucovacich hodin 1259| 154| 279| 380| 148| 180| 113| 329| 195| 309| 492| 310 224 | 390 340
z toho: pocet vyucov. hodin v rdmci RF 405| 118| 210| 344 16 50 63| 156 68| 181| 341 95 108 86 160
Ukazatele
Pocet vzdélav. akci RF na 1obslouz.knih. 2,27| 0,08| 0,27 0,6| 0,13| 0,07| 0,11| 0,24| 0,22| 0,13| 0,19| 0,11 0,10| 0,09 0,29
Pocet vyu€. hodin na 1 vzdélav. akci RF | 11,91 | 454| 2,44| 6,88| 4,00| 3,85| 350| 399| 2,13| 4,02| 3,16| 2,32 450| 3,44 4,33
Pocet Ucastnikd 1 vzdélav. akce RF 1,00 14,73| 8,02| 11,66 13,00| 26,92 | 21,56 | 15,59 | 7,16| 20,13 | 10,54 | 13,17 | 25,13| 25,64| 15,30
% obsluhovanych kn., které se ucastnily 38% | 40% | 52% | 65% | 27% | 60% | 70% | 68% | 35% | 62% | 83%| 75%| 60% | 70% 58%

Udaje druhé &asti tabulky (pouze vzdélavani v ramci RF) ilustruji, jak se v mnohych krajich o vzdélavani zajima jen mala &ast obsluhovanych
knihoven. N¢které kraje naopak vykazuji zajem i téch knihoven, které nejsou piijemci sluzeb RF, tzn., ze nejsou obsluhovanymi knihovnami.
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Jsou to nejriznéjsi odborné knihovny, pocinaje muzejnimi, pies Skolni az k vysokoskolskym, ustavnim a dal§im. Nejvyssi acast obsluhovanych
knihoven vyjadienou v procentech zaznamenavaji kraje Jihomoravsky, Olomoucky, Liberecky a Moravskoslezsky.

Zajem knihoven 0 vzdélavani RF se meziro¢né opét snizil, a to o 2%, tj. 0 41 knihoven. Vzdélavani v ramci RF se zacastnili pracovnici
pouze 58 % obsluhovanych knihoven.

Z celkového poctu uspotadanych vzdélavacich akei v PK a KK v roce 2011 bylo 67% akci realizovano v ramci RF. V roce 2010 to c¢inilo 72
%. KK zamétuji své vzdélavaci aktivity na Siroké spektrum typi a druhl knihoven, resp. knihovnikti. PK vzdélavaji povétSinou knihovniky
obecnich knihoven a menSich profesionalizovanych knihoven. Mnoh¢é vzdélavaci formy pro knihovniky obci - napf. instruktdz a trénink -
zatazuji KK i PK spi$e do programi porad jako kratky vzdélavaci blok (1, max. 2 vyu¢. hodiny). Z téchto udaju by mélo vyplyvat, Ze tii étvrtiny
vzdélavani jsou urCeny praveé pro piijemce regionalnich sluzeb a z prostfedkl na tyto funkce jsou i hrazeny.

Porady

Porady jsou v oblasti regionalnich sluzeb prostfedkem koordinace, informovani a vzajemné vymény nazori a poznatk. V mnohych regionech
jsou vzdélavaci akce spojovany s poradami. Ve sledovaném roce bylo v celé CR uspoiadano 393 porad (v roce 2010 442 porad), jichZ se
zucastnilo 4 990 knihovnikia z 3 214 knihoven (v roce 2010 to ¢inilo 5 416 ucastnikia z 3 043 knihoven). Pii meziro¢nim srovnani doslo v roce
2011 ke zvySeni poctu zucastnénych knihoven, sniZzeni poétu porad a pocétu tcastnikti. V roce 2011 usporadaly knihovny s RF kazdého kraje
prumérné 28 porad (v roce 2010 32 porady). Primérny pocet ucastnikli jedné porady vzrostl z 12,25 u¢astniki v roce 2010 na 12,44 v roce
2011. Viz Ptilohy¢. 3,¢. 4az 7.

Udaje za jednotlivé kraje v roce 2011 obsahuiji nasledujici tabulky (grafické vyjadieni na Piiloze &. 7)

Kraj PHA| SC | JC | PL | KV | UL | LB | HK [PA|VYS|JM | OL | zZL | MS |@CR
Porady
Pocet obslouzenych knihoven 8| 551| 152| 364| 33| 221 71| 152|199| 371| 427| 349| 107| 209| 229,57
Pocet akci 1| 23| 35| 49| 11| 18 17| 38| 37| 26| 43| 38| 30| 27| 28,07
Podet Uastnikl celkem (v kraji) 11| 321| 372| 523|108| 223| 167| 504|367| 415| 809| 373| 388| 409| 356,43
Primérny podet Gastnikd na jedné poradé 2010 | 11,0| 14,0| 10,6| 10,7| 98| 124| 98| 13,3| 99| 16,0| 188| 98| 129]| 151| 12,44
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Vyvoj poétu uspoiradanych porad v obdobi let 2002, 2005, 2009, 2010 a 2011 v jednotlivych krajich CR

Kraj PHA| SC | JC | PL | KV | UL | LB | HK | PA |VYS| JM | OL | ZL | MS | @CR

v roce 2002 2| 48| 30| 38| 15| 22| 14| 57| 28| 34| 18| 51| 18| 54 31
v roce 2005 1| 53| 36| 77 9| 17| 18| 48| 31| 32| 43| 45| 27| 37 34
v roce 2009 1| 31| 39| 49| 10| 17| 17| 35| 39| 25| 46| 40| 29| 80 33
v roce 2010 1| 22| 40| 49| 11| 17| 14| 36| 34| 27| 51| 40| 30| 70 32
v roce 2011 1| 23| 35| 49| 11| 18| 17| 38| 37| 26| 43| 38| 30| 27 28

Primérna acast knihovnika na 1 poradé podle kraju (srovnani let 2002, 2005, 2009, 2010 a 2011)

Kraj PHA | sC | JC PL Kv | UL | LB HK | PA | VYS| OJM | OL | ZL MS | @CR
v roce 2002 230| 12,7| 121| 98| 87| 154| 84| 86| 108| 103| 142| 166| 72| 77 11,8
v roce 2005 230| 108| 114| 67| 10,7| 10,2| 116| 93| 98| 103| 168| 88| 129| 117 10,5
v roce 2009 21,0 135| 12,1| 10,1| 90| 125| 11,7| 10,9| 89| 130| 189| 10,3| 10,0| 11,6 12,4
v roce 2010 150| 175| 11,1 96| 95| 11,2| 10,7| 102| 96| 140| 168| 104| 12,6| 134 12,3
v roce 2011 11,0| 140| 106]| 10,7| 98| 124| 98| 133| 99| 160| 188| 98| 129| 151 12,4
Standard

Strategickym cilem sluzby Vzdélavani knihovnikd, seminafe, porady je zajisténi celozivotniho vzdélavani knihovniku a jejich informovanosti o
aktualnim vyvoji oboru jako podminky vzajemné spoluprace a koordinace knihoven. Standard pro vzdélavani stanovuje, aby kazdy
profesionalni pracovnik absolvoval za rok 30 hodin a dobrovolny knihovnik 8 hodin vzdélavani. Od fijna roku 2011 je v platnosti novelizovany
Standard VKIS, ktery navrhuje podet hodin celozivotniho vzd&lavani profesionalnich pracovnikil na 48 ro¢ng, 8 hodin pro dobrovolného
pracovnika zlstava jako v pivodni verzi. Bylo by vyhodné pifijmout Standard VKIS v tomto indikatoru i pro RF. Vyznamnou roli v poslednich
letech v oblasti vzdélavani hraji studijni zajezdy a exkurze do knihoven jinych krajii a regiont.

Jako souéast vzdélavani jsou standardizovany i porady s obsluhovanymi knihovnami. Cast KK naplnila pozadavek 4 porad feditelti PK ro¢né,
stejné tak je zCasti napliovan cil uspofadat 2 porady rocné pro neprofesionalni knihovniky. Ptetrvavaji obtize s UCasti knithovnikii malych
profesionalnich knihoven. Uvadéné diivody jsou pestré, avsak z hlediska potfeby vzdelavani jako a informovanosti jako podminky uspésného
rozvoje VKIS picekonatelné (napf. jednotny tzv. zaviraci den v regionu, pobidkové nastroje, vyvoz kurzd do regiont jednotlivych PK, atd.). Jak
ukazuji vysledky roku 2011 a jejich hodnoceni v krajskych vyro¢nich zpravach RF, bude jest¢ k jejich vyfeseni tfeba nckolikaletého usili.
Diilezité je o vyznamu celoZivotniho vzdélavani presvédcit nejen knihovniky, ale i provozovatele knihoven.
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4. Tvorba vyménnych fondd, jejich cirkulace a distribuce

Vyménny fond, jako specificky druh knihovnich fondi budovanych vyhradné v siti knihoven uzemné samospravnych celki, se pravé svym
ucelem ukazal jako nezbytny prostfedek ke zkvalitiovani dostupnosti dokumentti a informaci v nich obsazenych a ke stirdni rozdila v kvalité
sluzeb knihoven ve méstech a v malych obcich. Tim, Ze vyménny fond cirkuluje po knihovnach, je jeho budovani a vyuzivani efektivni
a ekonomické. Puvodné vyménné fondy pomahaly predevS§im t€ém obcim, které nemély takovy finanéni potencial, aby jejich knihovna byla
dostatecné ,,atraktivni* a mohla uspokojovat pozadavky obcant. Posledni roky je stale hojnéji vyuzivaji i ty obce, které sice financuji nakup KF
ve své knihovné, avSak neni pro né hospodarné dopliiovat jej v takové §ifi, jakou predstavuji cirkulujici soubory z vyménnych fondd. To
vSechno jsou, jak ostatné potvrzuji n€kolikaleté vysledky, dulezité argumenty pro dalsi realizaci této sluzby a jeji upevnéni v souvislosti
s ekonomickymi problémy. Budovani VF narazelo i v roce 2011, stejné jako v roce predeslém, na problémy souvisejici s vysi krajské dotace na
RF. Ackoliv celkové ¢astka na nakup VF meziro¢n¢ vrostla téméf o 1,5 mil. K¢, rostou ceny knih, a proto se jich za stejnou hodnotu poiidi méné.
Zaroven stale vice malych knihoven ma z4jem VF vyuZivat. Navic, jak n€které kraje ve zpravach uvadéji, ¢tendii v obceich preferuji nové vydané
knihy a predevsim beletrii. Tam, kde jsou obsluhované knihovny automatizovany a propojeny s PK, si slozeni vyménnych souborti mohou samy
dalkové¢ ovliviovat. Tak se dostava na potad feSeni otazka, jak posilovat finan¢ni ¢astku na nakup VF, klonit se k n&jaké specializaci VF, posilit
vicezdrojové financovani? Pfitom VF jsou patrné jednémi z nejlépe obnovovanych KF v CR, jeho obnova za rok 2011 &inila 8,5%".

K 31. 12. 2011 dosahly vyménné fondy v ramci celé CR objemu 3 062 950 knihovnich jednotek (dile k. j.). Znamena to, Ze pro kaZdou
obslouzenou knihovnu bylo k dispozici priimérné 583 k. j. vyménného fondu. Primérné je v kazdém kraji CR k dispozici VF o velikosti
necelych 219 tisic K. j. V roce 2010 to bylo necelych 209 tisic K. j. Ro¢ni p¥irtstek VF cinil 185 036 431 K. j., v roce 2010 to bylo 185 431 k.
j. (Mnozstvi nové nakoupenych k.j. jiz nékolik let klesa). Finanéni &astka za celou CR vénovana z krajskych dotaci na RF na nakup VF v roce
2011 &inila 28 962 527 K&, tj. o téméf 1,5 mil. K& vice nez v roce 2010. Castka za rok 2011 piedstavuje 25,24% z celkovych krajskych dotaci
na RF (v roce 2010 23,77 %). Tim naléhavéji je nutno upozornit, ze ¢astka na nakup KF se jiz od r. 2005 zvySuje (S vyjimkou kritického roku —
roku 2010), avsak velikost ptirastku VF se naopak rok od roku mirn¢ snizuje vlivem rustu cen knih. Stfedocesky kraj nenakupoval z krajské
dotace v roce 2010 VF viibec! V roce 2011 vénoval na nakup VF 9,2% z pridélené krajské dotace. VVF byl i v roce 2010 dopliiovan nejen
z finanénich prostiedka kraji, ale i z prostiedka obci, a to v 9 ze 14 kraji. BohuZel v roce 2011 to bylo jen 8 kraju ze 14 (ubyly obce
z kraje Olomouckého). 10 kraji vyuziva zaroven i dalSich finanénich zdroji. Praha, Jihomoravsky a Zlinsky kraj budovaly VF vyhradné
z finanénich prostiedka kraje a naopak, kraje Jiho¢esky, Plzeiisky, Karlovarsky, Ustecky, Kralovéhradecky, Pardubicky a Moravskoslezsky
buduji VF ze vSech tii sledovanych zdrojii: z krajské dotace na RF, z finan¢nich prostfedki obci a z dalSich zdrojt.

* Pro srovnani: v novele Metodického pokynu VKIS je stanoven indikator 10%.
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V roce 2011 vénovaly KK a PK zvySenou pozornost budovani VF a meziro¢ni poklesy nebyly jiz zdaleka tak drastické jako rozdily v letech

2009 a 2010.

Meziroéni rozdily ukazatelti budovani vyménného fondu v CR znéazorfiuje tabulka nize a Ptiloha ¢&. 3.

Vyménny fond 2010 2011 +-
Stav vyménného fondu k 31.12 v k. j. 2921765 | 3062950 | 141 185
Roc¢ni prirastek VF 185431 | 185036 -395
Zakoupeno z dotace na RF (v k. j.) 164 659 | 167 220 2561
Zakoupeno z prostiedki obci (v k. j.) 12 104 12 029 -75
Zakoupeno z finan. prostf. dalich zdroju (v k. j.) 4 856 4 854 -2

Udaje za jednotlivé kraje o budovani VF i finanénich nakladech s tim spojenych jsou uvedeny v P¥ilohach ¢&. 7. a &. 8.

Stav VF k 31. 12. 2011, pririastky za rok a pocet doplnénych K. j. podle puvodu finané¢nich prostifedkii v jednotlivych krajich (v k. J.)

%

%

Kraj PHA | SC JC PL KV UL LB HK PA VYS JM OL ZL MS | Celkem
Vyménny fond (v K. j.)

Stav vyménného fondu k 31. 12. 2011 | 11 788 | 252 317 | 304 896 | 313 285 | 130 681 | 185 581 | 77 082 | 339 707 | 413 094 | 316 107 | 203 416 | 182 503 | 111 564 | 220 929 | 3 062 950
Ro¢ni prirastek VF 1307| 4327| 15199| 14016| 7326| 12889 | 5988| 14996 | 17367 | 19354 | 20636| 15010| 10093 | 26528 | 185036
Zakoupeno z dotace na RF 1307 | 3620| 14933| 12998 | 4585| 10957 | 5708 | 12880 | 15241 | 18305| 19621 | 13789 | 10089 | 23187 | 167220
Zakoupeno z prostedkt obce 0 0 188 707 | 2741| 1309 0| 2071 0 809 0 921 0| 3283 12 029
Zakoupeno z jinych zdroju 0 238 78 234 0 535 135 45| 2126 240| 1015 155 4 49 4854
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Piirtstek VF v K. j. z hlavniho finané¢niho zdroje v letech 2005 az 2011 po jednotlivych krajich

Kraj PHA [ PL [ KV | UL | LB | HK | PA | V¥YS | UM oL ZL MS | Celkem | @ CR
2005 — Zakoupeno z dotace krajii na RF | 1177 | 31059 | 18267 | 11702 | 5481 | 12026 | 5273 | 17477 | 21269 | 25409 | 23399 | 20058 | 8753 | 22386 | 223 736 | 15 981
2006 — Zakoupeno z dotace krajii na RF | 1326 | 42724 | 21759 | 13205 | 5388 | 11202 | 3797 | 16525 | 22052 | 29096 | 23301 | 22026 | 6407 | 22934 | 241 742 | 17 267
2007 — Zakoupeno z dotace krajii na RF | 1250 | 41039 | 21992 | 13907 | 4728 | 13663 | 5814 | 14175 | 24036 | 27921 | 21216 | 18209 | 5613 | 22396 | 235 959 | 16 854
2008 — Zakoupeno z dotace krajii na RF | 1208 | 38647 | 18373 | 14494 | 4706 | 10832 | 5606 | 16364 | 22383 | 23228 | 17588 | 15453 | 8268 | 22925 | 220 075 | 15 720
2009 — Zakoupeno z dotace krajii na RF | 1412 | 36247 | 21598 | 13744 | 4081 | 10212 | 5355 | 17070 | 22032 | 23326 | 20530 | 16780 | 5649 | 21648 | 219 684 | 15 692
2010 — Zakoupeno z dotace krajii na RF | 1265| 5810| 12913 | 13051 | 3955 | 11424 | 5696 | 14835 | 15544 | 19306 | 17488 | 11919 | 8737 | 22716164 659 | 11 761
2011~ Zakoupeno z dotace krajiina RF | 1307 | 3620 | 14933 | 12998 | 4585 | 10957 | 5708 | 12880 | 15241 | 18305 | 19621 | 13789 | 10089 | 23187 | 167 220 | 11 944
Rozdil 2011/2010 42| -2190| 2020| -53| 630| -467| 12| -1955| -303| -1001| 2133| 1870| 1352| 471| 2561| 183

Pozornost si vynucuje meziro¢ni pokles poétu doplnénych k. j. opét v kraji Stiedoeském a piekvapivé i v Kralovéhradeckém. V Kraji Vysoéina byl fadu let

kladen dtiraz na mimotadné velké objemy novych ptirtstkl proto, aby byl vytvoten dostatecné velky VF.

Ro¢ni piiristek VF upravuje i Standard RF.? Stanovuje minimalni piirastek VF v 1 PK (nebo KK) budujici VF na 1 500 k. . za rok pro cca 80
obsluhovanych knihoven. Z nasledujici tabulky je patrno, ze standard neplni 4 kraje (co do poctu prirustki na PK (nebo KK).
Diivody tkvi v nizké finan¢ni ¢astce na dopliiovani VF, ta je zpravidla stanovena maximélné¢ moznd z pfidélené nizké dotace, a Vv rostoucich
cenach knih, ale i v mensim poctu obsluhovanych knihoven, nez predpoklada Standard RF (napft. Praha).

v __ 7 w

Roc¢ni priristek na 1 knihovnu s RF v roce 2011

Kraj PHA| sSC JC | PL |KV| UL [LB | HK | PA [VYS| JM | OL | ZL | MS | CR |[Stand.
Pocet knihoven budujicich VF* 1 5 10 14 3 8 4 6 4 5 8 7 4 15 95 1
Pocet knihoven, které VF vyuzivaji 23 750| 546 440 84| 267| 194| 344| 369| 497 601| 417| 343| 382 5257 80
Pocet obsluh., na 1 knihovnu budujici VF 23 150 55 31| 28 33| 49 57 92 99 75 60 86 25 55 80
Roc¢ni prirtstek v k. j. 1307 4327|15199 | 14016 | 7326 | 12889 | 5988 | 14996 | 17 367 | 19354 | 20636 | 15010 | 10093 | 26 528 | 185036 | 1500
Primérny ro¢ni ptir. na v 1 knihovnu s VF | 1307 865| 1520| 1001|2442 1611|1497 | 2499 | 4342| 3871| 2580| 2144 | 2523| 1769| 1948| 1500

* V nékterych krajich doplituji VF i KK, pokud vykonavaji RF i v intencich PK (obvykle v ramci okresu), jsou zapocteny do zde uvadéného stavu

rwr

Pozornost vénovana VF je vyjadiena i vysi finan¢nich prostfedkt vynalozenych v jednotlivych krajich na jeho dopliiovani, tzn. na nakup VF.
Jesté vystizngjsi je pak vyjadieni v procentech z celkovych nakladii na RF. Prehled o finan¢nich objemech vynalozenych na dopliovani VF
v roce 2011 je obsahem nasledujici tabulky, grafické vyjadieni je uvedeno v Priloze €. 8.
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Finance na budovani VF v roce 2011 v krajich (pouze z krajskych dotaci)

PHA sC JC PL KV UL LB HK PA VYS JM oL ZL MS Celkem
Celkové naklady (v K&) | 2209582 | 7007 723 | 11 000 000 | 6 700 000 | 3 656 000 | 8 000 000 | 5440 000 | 9 230 466 | 5850 000 | 9392 000 | 13 450 000 | 9 300 000 | 9800 000 | 13722992 | 114 758 763
z toho na VF (v K¢) 196818 | 642779 | 2860127 | 2035204 | 8490572035971 | 984039 | 2285101 | 2487232 | 2941844 | 3480107 | 2188651 | 1753913 | 4221684 | 28962527
na nakup VF v % z celku 8,9% 9,2% 26,0% 30,4% 23,2% 25,4% 18,1% 24,8% 42,5% 31,3% 25,9% 23,5% 17,9% 30,8% 25,2%

Udaj za PA neni srovnatelny s ostatnimi kraji, vzhledem k metodice vykazovani pracovnich tivazkd, a tedy i mzdovych nakladd

Prosti‘edky na nakup VF v K¢ (z krajskych dotaci), vyvoj v letech 2002, 2005 az 2011

PHA s¢ JC PL KV UL LB HK PA VYS IM oL ZL MS Celkem
v roce 2002 0| 4327878| 1833636| 1734957 | 324239 | 2260277 | 645078 | 1910371 | 1934193 | 2647535 | 2734864 | 1525345 | 1248987 | 2133493 | 25260 853
v roce 2005 190679 | 4947402 | 2710540 | 1744063 | 693443 | 2490208 | 712667 | 2679934 | 3477761 | 4266437 | 3753521 | 2941623 | 1292356 | 3465750 | 35366384
v roce 2006 178882 | 6512000 | 3795383 | 1968424 | 771299 | 1755710 | 553071 | 2496475 | 3556367 | 3914831 | 3948548 | 3259037 | 1462876 | 3676096 | 37849899
v roce 2007 171579 | 6518011 | 3691284 | 2139296 | 775181 | 1851585 | 899031 | 2342686 | 3660518 | 41876