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Metody

Kvantitativnhi metody méreni vykonu:

1. Diachronni srovnavani
casove rady

2. Porovnani s normou
indikatory standardu VKIS

3. Synchronni metoda
porovnavani knihoven podobnych
parametru



Nastroje a zdroje dat
k méreni kvantitativnich vykonu:

« vykaz o knihovne KULT

Nastroje

« sbér statistickych dat NIPOS

» krajské statistické databaze v Microsoft Excel

« databaze Benchmarking knihoven
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Metody

Nastroje

Analyzy

Vyuziti

Otazky

1. Casové Fady

Knihovny v Ceské republice
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Nastroje
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Casové fady
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2. Porovnavani s normou:
Indikatory standardu VKIS

Standard Prvni
2012 knihovna

Provozni hodiny 23-28 23
Nakup knih. fondu v .
K& obyv. 30-45 Ké| 54 Ké
Obnova knih. 0 Q 0 N
fondu 10 % 6.5 /0/>
Studijni mista 10-18 38
Plocha knihovny 2 2

2 60 m 62,8 m
Internet 3-5 9
Webova prezentacel ano ano

Elektronicky

katalog ano ano
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3. Porovnavani knihoven podobnych velikosti:

synchronni metoda

N

Standard Prvni Druha
2012 knihovna |knjhavna
Y~ N
Provozni hodiny 23-28 23 <>22<
Nakup knih. fondu |3, 45 k&| 54 ke ( 23 Ké
K¢&/1 obyv. > <
Obnova knih. 10 0 0
0 % 6,5 % 2,4 %
fondu
Studijni mista 10-18 38 26
Analyzy ‘ Plocha knihovny 60m2 | 62.8m2 | 133 m?
na 1 000 obyv. !
Internet 3-5 9 3
Webova prezentace| ano ano ano
Elektronicky ano ano ano

katalog
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Porovnavani knihoven podobnych velikosti:

indikatory standardu v ramci kraje

Standard | Prvni Druha Krajsky
2012 knihovna| knihovna primér
Provozni hodiny 23-28 23 22 24
e —
Nakup knih. fondu v - . v
K&/ obyv. 30-45 Ké| 54 Ké @I@ 34 Ké
Obnova knih. 0 o\ U 0
fondu 10 % 6,5 /o/) 2,4 % 4,3 %
Studijni mista 10-18 38 ( 26 5 35
Analyzy

Plocha knihovny 2 2 2 2
na 1 000 obyv. 60 m 62,8 m 133 m 56 m
Internet 3-5 9 3 4
Webova
prezentace ano ano ano 88 % ano
Elektronicky ano ano ano 66 % ano

katalog




Standard | Prvni Druha Krajsky
2012 |knihovna|knihovna| pramér
Provozni hodiny 23-28 23 22 24
Nakup knih. fondu K¢é/M . . v .
obyvp 30-45 K& 54 K& | 23 K& | 34 Ké
Obnova knih. fondu 10 % 6,5 % 2,4 % 4.3 %
Studijni mista 10-18 38 26 35
Plocha knihovny na 1 5 > 5 5
000 obyv. 60 m° 62,8 m°| 133 m 56 m
Internet 3-5 9 3 4
Webova prezentace ano ano ano 88 % ano
V4 H Y 0,
Analyzy Elektronicky katalog ano ano ano 66 % ano
% uzivateld oct
o Uziv u z poctu { 15 17 15
obyvatel A\
z toho % déti
o
do 15 let 42 29 34
pocet navstévniku
na l obyvatele 4 2 3
; toho % navstévnika 29 v 20
internetu
pocet vypujcek
na l obyvatele / 6 !
kulturni délavaci
ulturni a vzdélavaci 18 15 16

akce na 1 000 obyvatel

Porovnavani knihoven
podobnych velikosti:

vykony ve sluzbach
v ramci kraje
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Hodnota
medianu
N

Analyzy

Standard | Prvni Druha Krajsky
2012 |knihovna [knihovna pramér
Provozni hodiny 23-28 23 22 24
Nakup knih. fondu Ké/1 - . - =
oby\‘,‘p ! URCT 13045 Ky 54KE | 23K | 34Ke
Obnova knih. fondu 10 % 6,5 % 2,4 % 4.3 %
Studijni mista 10-18 38 26 35
Plocha knihovny na 1 2 P 5 2
000 obyv. 60m° |62,8m°| 133 m 56 m
Internet 3-5 9 3 4
Webova prezentace ano ano ano 88 % knihoven
Elektronicky katalog ano ano ano 66 % knihoven
% uzivatelli z poétu
obyvatel 15 17 15
z toho % déti
do 15 let 42 29 34
pocet navstévniku
nalobyvatele 4 2 3
toho % navstévnika
z toho % navstévnika 29 7 20
internetu
Set vWpiicek
pocet vypujce 7 6 v
na 1l obyvatele
kulturni délavaci
ulturni a vzdélavaci 18 15 16

akce na 1 000 obyvatel

Financovani knihovny, struktura fondu, elektronické sluzby, ...
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Analyza vybaveni knihoven v okrese
dle indikatoru VKIS

Vykaz Vykaz |Vykaz Vykaz
Vykaz KULT] STANDARD | HODNOCENI |KULT K&/1 obyv. | HODNOCENI [KULT KULT HODNOCENI [KULT HODNOCENI
Celostatni |Doporu¢ena| Spinéno:  |Doporu¢ena minimaini Spinéno:  |Doporucena hodnota: 75 % k. j. ve Spinéno:  [Doporucena ro¢ni Spinéno:
pramér minimalni 1=ano hodnota: 30 KE/1 obyv.; 1=ano [volném vybéru 1=ano |obnova knih. fondu: 1=ano
Vyhodnoceni oblasti 2009 hodnota 0=ne___|celostatni pramér 2009: 0=ne 0=ne_ [10% 0=ne
indikatory standardu VKIS 1 2 3
Poéet knihoven v oblasti. 51 splnéno 15 splnéno 7 splnéno 43 splnéno 1
% 29,4 % 13,7 % 84,3 % 2,0
TC; g & Pocet hodin Vydajna | Nakup knih. % obnovy
é ﬁ s pro nékup knih. | fondu na % k. j. ve knih. fondu
2 4 vefejnost | Celostatni fondu 1 obyv. Knihovni volném ve volném
Knihovna 58| &| tyane pramér | STANDARD| HODNOCEN (K&) (K&) | HODNOCENI |  fond  |Volny vybér| vybsru [HODNOCENI| Prirtstky | vybsru |HODNOGCENI
3 iBilad TremeSna 1337] 3 15 11 15 1 18 530,00 13,86 0 3730 3730 100,0 1 270 7,2 0
4 :Bilé Poli¢any 156| 1 2 3 5 0 0,00 0,00 0 715 715 100,0 1 8 1,1 0
5 :Borowice 383| 1 2 3 5 0 6 189,00 16,16 0 1234 1234 100,0 1 107 8,7 0
6 iCemy Dul 747| 2 3 4 5 0 0,00 0,00 0 1512 1512 100,0 1 0 0,0 0
” 7 iDolni Brusnice 367] 1 4 3 5 0 1 253,00 3,41 0 1651 1651 100,0 1 68 4.1 0
An a Iyzy 8 iDolni Kalna 686 2 2 4 5 0 2 495,00 3,64 0 1415 1415 100,0 1 71 5,0 0
9 {Dolni Lanov 737] 2 3 4 5 0 17 940,00 24,34 0 2191 2191 100,0 1 44 2,0 0
10 {Doubravice 377 1 5 3 5 1 3 340,00 8,86 0 697 697 100,0 1 0 0,0 0
11 {Dubenec 713] 2 4 4 5 0 8 800,00 12,34 0 4703 4703 100,0 1 15 0,3 0
12 {Hajnice 986| 2 9 4 5 1 2 561,00 2,60 0 2230 2230 100,0 1 2 0,1 0
13 {Havovice 963| 2 2 4 5 0 0,00 0,00 0 1260 1260 100,0 1 20 1,6 0
14 iHorni Brusnice 4341 1 2 3 5 0 3 036,00 7,00 0 982 982 100,0 1 33 3,4 0
15 {Horni MarSov 1033| 3 4 11 15 0 0,00 0,00 0 1792 1792 100,0 1 20 1,1 0
16 {Hribojedy 209 1 8 3 5 1 8 000,00 38,28 1 1774 1774 100,0 1 21 1,2 0
17 iChoustnikovo Hradisté 590| 2 4 4 5 0 1 050,00 1,78 0 847 847 100,0 1 0 0,0 0
18 {Chvale¢ 647| 2 1 4 5 0 10 420,00 16,11 0 1244 1244 100,0 1 17 1,4 0
19 {Janské Lazné 804| 2 6 4 5 1 14 942,00 18,58 0 5469 5469 100,0 1 120 2,2 0
20 i{Jika 581] 2 2 4 5 0 2 200,00 3,79 0 1363 1363 100,0 1 1 0,1 0
21 {Kocbefe 514] 2 3 4 5 0 2210,00 4,30 0 1373 1373 100,0 1 0 0,0 0
22 {Kohoutov 265] 1 8 3 5 1 5 198,00 19,62 0 1770 1770 100,0 1 60 3,4 0
23 iKuks 2541 1 10 3 5 1 0,00 0,00 0 1177 1177 100,0 1 1 0,1 0
24 iLampertice 456] 1 4 3 5 0 1950,00 4,28 0 1250 1250 100,0 1 0 0,0 0
25 iLanzov 197] 1 2 3 5 0 650,00 3,30 0 557 557 100,0 1 5 0,9 0
26 :Malé Svatoriovice 1526 3 6 11 15 0 7 973,00 5,22 0 4116 4116 100,0 1 108 2,6 0
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Analyzy

ZebFicky uspéchul

89 knihoven

Vesnické knihovny v e e %registr. Vesnické knihovny v 2 9 .
obcich % @1 £ uzivateld obcich g IR Pocet
Skupina II. Qi o6 Skupina II. @i S i navéts
upina T 0d 500 do 1 000 SE 3 zpoktu upina | 5d 500 do 1 000 S g § navstevna
obyvatel 2 21 % obyvatel obyvatel 23 8 1 obyvatele
O oi X O o X
median 7,0 median 0,7
—
1 | NA |Novy Hradek 771} 2 27,1 1 | JC Miletin P 867: 2 4,5
e
2 | TR ;Batiovice 744 2 27,0 2 i NA {Hofi¢ky 527; 2 4,0
3 { I Miletin D 867 2 26,8 3 { NA {Chvalkovice 710 2 3.4
e
4 i NA (Chvalkovice 710; 2 26,8 4 i NA |Starkov 627 2 2,9
5 NA iHoficky 527 2 26,0 5 HK {Roudnice 629¢ 2 2,7
6 | HK iHofinéves 540i 2 20,6 6 i JC {Vysoké Veseli 870; 2 2.4
7 | KO iLipa nad Orlici 520! 2 20,0 7 | TR {Prosetné 552¢ 2 2,4
8 i HKLib&any 872 2 19,7 8 i NA{Nowy Hradek 771 2 2.4
9 | JC iMiazovice 551} 2 17.8 9 | TR {Batfovice 744% 2 2.3
10 | JC iVysoké Veseli 870i 2 17,6 10 | NA {Velichovky 566 2 2.3
L. o Pocet L o .
Vesnické knihovny v c 9 e Vesnické knihovny v c 9 Kulturni a
beich S G g vplicek obcich S 312 vudelavaci
Skupina II. {9P¢!¢ S wvio nal Skupina II. S oo
od 500 do 1 000 ERNCE = . od 500 do 1 000 RN I akce na
byvatel 2 5 G registr. obyvatel 2 5 T i1 000 obyv
oYy O B i ugivatele O 8iv )
median 23,1 median 1,9
1 | HK iBoharyné 540i 2 111,8 1 | IC& Miletin g867i 2 i 102,7
2 i NA iDolany 654 2 98,7 2 | NA {Velichovky 566 2 81,3
3 { RK |Podbfezi 534 2 97,1 3 | KOiZamél 655; 2 58,0
4 TR iChvale¢ 647; 2 79,9 4 { JC Dobra Voda 574; 2 40,1
5 {JC iHolowousy 513 2 71,6 5 | TR iBatriovice 744 2 33,6
6 | NA Zdar nad Metuji 6474 2 63,0 6 | JC Holovousy 513f 2 29,2
7 i HKiNepolisy 942 2 61,2 7 | HK {Kratonohy 602 2 28,2
8 i NA iHoficky 527; 2 58,0 8 | NAChvalkovice 710¢ 2 22,5
9 i NA Starkov 627 2 55,4 9 JC iLibun 746§ 2 20,1
10 i NA {Rychnovek 536 2 55,3 10 { TR {Proseéné 552§ 2 16,3
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Vyuziti kvantitativnich analyz v praxi

* nastroj pro fizeni knihoven, napfr.
* plan rozvoje knihovny,

 metodické vedeni knihoven,
» krajska koncepce knihovnictvi;

« argumentace pro jednani se zrizovateli;

« ohodnoceni dobré prace, napf.

» publikovani zebficku vykonu,

Vyuziti « sout&Z Méstska knihovna roku:

« propagace sluzeb a podpora medialniho

obrazu knihovny

Pardubice
22.10. 2013
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Co brani vétsimu vyuziti ziskanych dat
a znalosti?

4

penize—Cas —Uspéch—penize ¢as uspéch

Otazky k reseni:

Jak snizovat riziko nepresnosti kvantitativnich
meéreni?

Otazky

Uvazovat o napojeni kvantitativnich analyz na

kvalitativni pruzkumy?

15



,LAbYy byla Cisla presna a vypovidajici,
povzbuzujici a pomahala nam...

Aby nase knihovny byly vzdy v popredi
uspésnych “©



Studijni a védecka
knihovna
v Hradci Kréalové

Literatura a elektronicke zdroje:

Benchmarking knihoven:vyhodnocovani vykonu a kvality €innosti knihoven metodou benchmarkingu. Provozuje Narodni
informacni a poradenské stfedisko pro kulturu Praha. Elektronicka databaze.

Koncepce rozvoje vefejnych knihoven Kralovéhradeckého kraje na léta 2014-2018 s vyhledem do roku 2020. Pracovni
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http://ctenar.svkkl.cz/clanky/2012-roc-64/12-2012.htm
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Celostatni seminaf Regionalni funkce knihoven 2013
Pardubice 22. 10. 2013

Eva Semradova

eva.semradova@svkhk.cz
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