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ProC nova koncepce rozvoje?

Formalni duvody

Konéi: ,Koncepce rozvoje knihoven v CR na léta 2004
- 2010

1 Nova ,,Statni kulturni politika na leta 2009 — 2014

Spolecenské a technologické zmény

1 Masova digitalizace tistene produkce
1 Eknihy




Masova digitalizace knihovnich fondu

* Google Books — 21 mil. knih (2 mil. volna dila, 6 mil.
knih nedostupnych na trhu) A
Goo

*Spoluprace: 40 knihoven, 30000 nakladatel kmhygle

* Precist nebo stahnout text knihy (volna dila)
 Koupit nebo pujcit knihu
* Europeana

14,6 mil. objektu: knihy, fotografie, mapy, zvuk
nahravky, filmy, zaznamy sbirek knihoven, archivl
muzei i

-Narodni digitalni knihovna - NK CR + MZK

*V pristich 25 letech digitalizovat 1,2 mil. svazku kniha a
periodik — veskera tistena produkce z Gizemi CR NQK

Narodni digitalni knihovna




E-knihy
E-ctecky + chytre telefony:
Cokoliv, kdekoliv a kdykoliv
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Co bude po roce 20207

VSichni pripojeni 24 hodin denné

VSe co bylo vytisteno, bude v digitalni
podobé

Méni se zpusob vyhledavani a
vyuzivani informaci

Knihovny maji poprve v historii
konkurenci ve svych hlavnich funkcich




Jak zmenit knihovny?
Jak pripravit knihovny na budoucnost?

Koncepce rozvoje knihoven CR
na léta 2011 - 2014
(s vyhledem do roku 2020)



VIZE 2020



Klient rika:

»V krasné, privétivé a pohodiné knihovné
rychle obslouzen prijemnym, kvalifikovanym,
ocCividne spokojenym
a motivovanym personalem
nebo z pohodli domova
bez ohledu na narodnost €i handicap,
v kteroukoliv denni ¢i nocni dobu
ziskam bezplatne pozadovanou kvalitni sluzbu*



Co chceme?

1 Dlouhodobe zvysovat v populaci podil lidi,
= Kteri knihovny vyuzivaji
= Ktefi povazuji knihovny za dulezité
1 Knihovna jako misto, kde CHCEME byt
= Fyzicky
= Virtualné
= Citove...
I Nabidnou komplexni sluzby v digitalnim prostredi
= Tistené a digitalni dokumenty
1 Kazda knihovna: nabizi sluzby celého systemu
knihoven
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Digitalizace textovych dokumentu...

JPodporovat digitalizaci na jednotlivych urovnich
- NDK, regiony, oborove instituce,
specializované projekty.

JKoncepcne vyresit dlouhodobou ochranu
digitalnich dokume

1Zabezpecit maximalni zpristupneni digitalnich

* Vzdélavani pracovniku
* Vybaveni knihoven ICT




Elektronicke informacni zdroje

JZabezpecit efektivni dostupnost EIZ pro
podporu VVI po roce 2011

JZabezpecit efektivni dostupnost EIZ pro sirokou
verejnost

JE-knihy v knihovnach?



Podporovat vytvareni knihovnich fondu
verejnych knihoven

IDokumenty, literatura na podporu rozvoje
jazykovych dovednosti obyvatel (cizojazycna
beletrie a popularné naucna literatura, jazykoveé
prirucky, slovniky)

EIDokumenty, literatura v jazycmh narodnostnich
mensin trvalé zijicich na Gzemi CR, nap¥. Polaci,
Slovaci, Ukrajinci, Vietnamci a dalsi.

1Dokumenty, literatura pro zdravotné postizené

Nova koncepce vyménnych fondu?



Silné
centralni

, . Integrace a propojovani zdroj . .
Pracovnici Sdﬂgné katalogizéce Efektivita

Odmeénovani Obohacovani kat. zdznam Vykon

Kvalifikace Dodavani dokumentu ﬁl'zenl'
Sluzby pro vzdalené uzivatelg

Zvyseni efektivnosti knihov
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Podpora silnych centralnich
sluzeb

Moznost snadno a rychle ziskat
cokoliv, odkudkoliv, kdekoliv

Konkurence schopne sluzby



Silny portal — zakladni stavebni kamen
) Zajisténi pfistupu do celého systému knihoven

J Centralni portal by meél byt vyuzivan jako:
= Nastroj pro knihovny, diky kterému mohou poskytovat
individualni sluzby klienttiim
» Sdilena katalogizace....
= Nastroj pro uzivatele, ktery si chce poradit sam
* Vyhledavani, objednavani, geograficka lokace...
= Nastroj pro sdileni (indexaci) obsahu globalnimi
vyhledavacimi nastroji
* Google, Seznam....



Silny portal - zakladni stavebni kamen

 Zahrnuje vSechny typu dokumentu dostupné v

* Spoluprace se soubornymi katalogy,
regionalni AKS

* Dodrzovani standardu

vyiisk, inst. repozitare, ...

= Komercni (placené) elektronické informacni zdroje
(databaze, e-knihy,...)




Kazda knihovna rozhranim do celého systemu

] Vytvoreni jednotného rozhrani s cilem
zprostredkovat sluzby celého systému knihoven
z kazdé knihovr

[l Kazda knihovna muze byt rozhranim do celého

Kazdy knihovnik by mél byt frontmanem
chopnym poskytnout komplexni sluzbu

Vzdélavani pracovniku



Vybudovat rychly a spolehlivy systém dodavani
dokumentu - MVS, EDD

IMVS odkudkoliv, cokoliv, kamkoliv

- AC | CICALIOIICAC UOARUIIICT

Vzdélavani pracovniku

ro Kninovny 1 indiviauaini uzivateie

1 Stanovit zavazna pravidla pro sdileni sluzeb mezi
knihovnami

= Knihovni zakon, vyhlaska
= Ostrovy pozitivni deviace

1 On-line platby za sluzby, sdileni uzivatelskych identit

Vytvoreni konkurence schopnych sluzeb - rychlost, spolehlivost, kvalita
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Podporovat ulohu knihoven jako center rozvoje
obcanskych i jinych komunit a jejich kreativity

J Komunitnimi aktivitami knihoven podporovat aktivni
ucast obéanu na zivoté komunity (obec, skola, ustav

e QOsvéta provozovatelu — propagovat
fungujici reseni

* Vyuziti dotacnich programu
e Vzdélavani pracovniku

1 Podporovat ulohu knihoven jako zakladni
infrastruktury kreativniho pramyslu.



W
\ fu‘kci ‘

Pracovnici Klasicka Efektivita
Odménovani W Vykon
Kvalifikace

Rizeni



Podporovat knihovny jako garanta rovného
pristupu k informacnim zdrojtim a siti internet.

] Aktivné pusobit proti rozdéleni spolec¢nosti na skupinu

e Koordinace nasazeni AKS a IT obecne
* Podpora pfti zpracovani projektu

e Vzdélavani pracovniku

technologiemi.
1 Zpfristupneéni autorsky chranénych del



Zlepsit dostupnost knihoven a jejich sluzeb -
bezbarierové knihovny

1 Provest analyzu bariér dostupnosti VKIS a definovat
principy bezbarierovosti VKIS, jak ve vztahu ke
znevyhodnénym skupinam, tak i Siroké verejnosti.

d Promitnout principy bezbariérovosti do standardu,
dotaénich programu a do hodnoceni kvality VKIS.

* QOsvéta provozovatelu knihoven

* Vyuziti dotacnich programu
* Vzdélavani pracovniku




Regionalni funkce — podpora knihoven v malych obcich

(] Stabilizovat finan¢ni a personalni zajisténi vykonu regionalnich funkci
(] Motivovat provozovatele knihoven k lepsimu zajisténi ¢innosti

e Stabilizovat financovani RF
* Spoluprace KK, SDRUK, SKIP, starostové

* Lobbovani - aktivni informovani klicovych
osob — co jsou RF

] Rozsifit nabidku celozivotniho vzdélavani pracovniki knihoven

1 Preferovat podporu knihoven propagujicich svoji ¢innost na
webovych strankach
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Podpora ctenarské gramotnosti
dZvysSovat podil détské populace jako navstévnikt
knihoven

Podpora ucasti v celostatnich akcich
Nabidka modelovych aktivit

Podpora pri zpracovani projektu
Vzdélavani pracovnlku

1 Prekonani roztristenosti
= Spoluprace knihoven, vydavatell, knihkupcu, autortu....



Ucit lidi vyuzivat knihovny

] Zvysovat ulohu knihoven v procesu celozivotniho uceni.
1 Knihovny jako centra celozivotniho vzdeélavani

Osvéta provozovatell knihoven -
propagace uspeésnych reseni
* Vyuziti dotacnich programu

* \Vzdélavani pracovniki
J Zahrnout informacni vychovu (informacni gramotnost) do vyuky
zakladnich a strednich skol




Marketingova podpora centralnich i
lokalnich sluzeb systemu knihoven

1 Zvyraznit orientaci knihoven na koncové sluzby
uzivatelum, vyuzit metod marketingu a aktivniho public

* Propagace knihoven a jejich sluzeb v

regionu

1 Poskytovat marketingovy servis knihovnam, které si
nemohou dovolit vlastni profesionalni zazemi
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Podpora knihoven jako mista

JVytvaret v knihovnach prostorove podminky pro
komunitni a kulturni aktivity

JZpracovat standard prostorového a vybaveni
knihoven.

Osvéta provozovatell knihoven -
investovat do knihoven

Vyuziti dotacnich programu
Vzdélavani pracovniku




Pracovnici Efektivita

Odménovani Vykon
Kvalifikace Rizeni




Zvysit efektivitu cinnosti knihoven

JPodporovat méreni vykonu a c¢innosti knihoven
pomoci metody benchmarkingu

Aktivni prace se statistickymi daty, ucast v
BK

Podpora naplnovani standardu VKIS
Propagace standardu VKIS
Ocenovani knihoven a knihovnikd

sluzeb v profesnim i osobnim zivoté ob¢anu.




Znat potreby lidi - co ocekavaji od knihoven

JProvadet pravidelna celostatni Setreni vztahu détske i
dospélé populace k Cetbhé, Ctenarstvi, zjiStovat jejich
* Podpora pri provadéni pruzkumu
spokojenosti uzivatelu

Vzdélavani pracovniku

\/

OA'

JVyuzivat standardizované dotazniky zjist'ovani
informacnich potreb a spokojenosti pro jednotlivé typy
knihoven, vytézovat data z knihovnich systému.
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Lidé - pracovnici, lidské zdroje

dZlepsit odménovani pracovniku knihoven

Zpracovat koncepci CZV pro oblast knihovnictvi
s dirazem na pozadavky praxe

O Zavést systém akreditovaného CZV (kurzi a certifikovanych

* Vzdélavani pracovniku
* Aktualizace standardu pro RF?

C1Intenzivnéji vyuzivat dobrovolniky a systém verejne
esnych praci.




Na zaver

JRegionalni funkce - existencni prvek pro malé
knihovny

1Koncepce rozvoje knihoven — podnet pro
zpracovani krajskych koncepci RF

JKomunikace
= Kraj - k cemu jsou RF uzitecne

* Provozovatelé knihoven - co ziskavaji
prostrednictvim RF, k cemu jsou uzite¢né knihovny

= Knihovny a jejich pracovnici — zapojeni do systéemu,
vzdelavani
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