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Benchmarking v oblasti rozšířené působnosti obcí 3. typu

Základní informace o projektu: 

Partneři projektu:
●   Kanadský urbanististický institut

· Vzdělávací centrum pro veřejnou správu ČR, o.p.s. 

· Ministerstvo vnitra České republiky

· Statutární město Ostrava

· Sdružení tajemníků městských a obecních úřadů 

· Svaz měst a obcí České republiky 

Časový rámec:

17 měsíců: srpen 2003 – prosinec 2004
Cílová skupina:

Obce s rozšířenou působností (obce 3. typu)

Celkový cíl:                  Napomoci zlepšení služeb poskytovaných obcemi
Specifické cíle:

· Prostřednictvím benchmarkingu pomoci obcím 3. typu analyzovat současný výkon nově přenesených kompetencí

· Porovnat výkon nově přenesených kompetencí s jinými obcemi s cílem nalézt nejlepší řešení

· Umožnit obcím identifikovat příležitosti ke zlepšení jejich práce a kvality veřejných služeb

· Proškolit zástupce z obcí zapojených do projektu v metodice benchmarkingu a umožnit jim aktivní účast v celém benchmarkingovém cyklu

· Zmapovat a vypracovat metodiku pro sběr dat, jejich vyhodnocení a identifikaci nejlepší praxe v deseti oblastech výkonu přenesené působnosti tak, aby bylo možné v závěru projektu definovat nejlepší strategické postupy řízení veřejných služeb

· Rozšířit metodu benchmarkingu mezi širší okruh odborníků z místní správy 

· Nastartovat trvalý proces vzájemného porovnávání založením benchmarkingové iniciativy (agentury) v podmínkách České republiky ve spolupráci se zúčastněnými obcemi a městy



